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Palavra da Diretoria 2022: um ano de 
reconhecimentos e excelência

Podemos dizer que 2022 foi o ano em que a 
excelência da Associação Catarinense de 
Tecnologia (ACATE) e do ecossistema de inovação 
de Santa Catarina foram reconhecidas. A ACATE 
foi eleita, pela terceira vez, como o Melhor Hub de 
Inovação do Brasil pela premiação Startup Awards, 
da ABStartups. O MIDITEC foi reconhecido, também 
pela terceira vez, como uma das 5 melhores 
incubadoras do mundo na categoria “Private 
Business Incubator” no Estudo de Benchmark Mundial 
da UBI Global. E, para completar, estamos no TOP 25 
melhores ecossistemas de inovação brasileiros, pelo 
Ranking 100 Open Startups.

Esses reconhecimentos ultrapassaram fronteiras 
e acabaram por criar conexões das quais nos 
orgulhamos muito. A parceria com a Assespro 
Paraná foi uma dessas aproximações que 
aconteceram no ano de 2022. Em 2023, poderemos 
planejar, criar e inovar de mãos dadas com outro 
estado, vislumbrando horizontes de ainda mais 
conquistas.

Também intensificamos nossa conexão com a 
sociedade, ao inaugurar o ACATE Experience: um 
espaço que evidencia soluções e diferenciais do 
ecossistema de inovação catarinense e que é aberto 
para a visitação do público geral. Funcionando 
como uma vitrine da inovação, o espaço apresenta 

as oportunidades e dados do setor e seus impactos 
para o desenvolvimento estadual e nacional.

Atenta ao cenário de falta de profissionais 
qualificados para o setor de tecnologia, a ACATE 
focou também parte de seus esforços em 2022 para 
estruturar, por meio de parcerias com entidades, 
empresas, governo e academia, uma jornada de 
formação de talentos. Através de um mapeamento 
estadual de vagas para o setor de tecnologia 
realizado em 2021, houve a estimativa de mais de 
5.364 vagas em aberto em 2022, e uma estimativa de 
6.687 vagas em 2023, evidenciando a necessidade 
de formação de talentos atuantes nessa área. 
Nos primeiros meses de 2023, estes número serão 
atualizados com base em uma nova pesquisa.

Ao longo do ano, a ACATE apoiou o desenvolvimento 
de editais, cursos e iniciativas para formação de 
profissionais para todas as regiões catarinenses. 
Entre os principais programas, estão o Jovem 
Programador, em parceria com o Seprosc e o Senac; 
o DEVinHouse, em parceria com o Senai e empresas 
associadas; o Dev the Devs, uma parceria do BRDE, 
CAF e Tecnopuc; o Programa DEV TI, uma parceria 
Fapesc com nove instituições de ensino superior de 
SC, que impactou mais de 1.600 jovens; a parceria 
com a Motvi e a Google Cloud; a parceria com a 
Oracle; a parceria com a SED (Secretaria de Estado 

DIRETORIA GESTÃO 2022-2024

da Educação de Santa Catarina), por meio do 
programa Qualifica Mais Emprega Mais. Além dos 
programas Floripa Mais Empregos, parceria com 
UFSC e o Floripa Mais Tec, uma parceria PMF, FIESC e 
SEBRAE, que impactou mais de 4 mil estudantes.

A meta é impulsionar ainda mais esses e outros 
programas em 2023, fortalecendo a jornada completa 
de formação, desde o despertar do interesse, dos 
alunos ainda crianças e jovens, até o aperfeiçoamento 
e formação profissional. 

Em 2022 tivemos mais um marco importante, pela 
primeira vez a ACATE conquistouo título Great Place 
To Work, sendo certificada como um excelente 
lugar para trabalhar.. Isso comprova que estamos 
construindo, junto aos nossos colaboradores, um 
ambiente de trabalho saudável e positivo, no qual 
o time se sente valorizado e motivado a continuar 
inovando diariamente.

Em 2023, estamos empenhados em ter um estado de 
inovação. Santa Catarina e a ACATE seguirão como 
exemplo para o país e muitas regiões no mundo como 
um ecossistema completo e inovador.    

 Boa leitura!

Reconhecimentos

Marketing Relacionamento com a Imprensa Projetos para 2023

Patrocinadores

Associados Rede de InovaçãoBenefícios Programas Estratégicos Eventos, Cursos e Capacitações

Governança Destaques 2022 Fundo Garantidor ACATE Relacionamento com PolosPalavra da Diretoria Innovation Culture ReportGreat Place to Work

Demonstrações Financeiras



3relatório anual ACATE 2022

SUMÁRIO

Governança1 Reconhecimentos7

Patrocinadores8

Associados9

Benefícios10

Programas 
Estratégicos

11

Projeto Rede de  
Inovação de 
Florianópolis

12

Eventos, cursos  
e capacitações

13

Marketing14

Relacionamento  
com a imprensa

15

Projetos  
para 2023

16

Demonstrações  
financeiras

17

Great Place  
to work

2

Destaques  
2022

3

Innovation 
Culture Report

4

Fundo Garantidor  
ACATE

5

Relacionamento  
com Polos

6



4relatório anual ACATE 2022

governança
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Diretoria Estatutária
A Diretoria Estatutária é composta pela presidência 

e mais sete vice-presidências, contemplando as 
principais frentes e demandas da instituição. 

A atual diretoria foi eleita em Assembleia Geral para 
um mandato de dois anos, de 2022 a 2024.

Presidente
Iomani Engelmann Gomes

Annalisa Blando Dal Zotto

Paula Espindola Lunardelli

Diego Brites Ramos Felipe Mandawalli

Moacir Antonio Marafon Walmoli Gerber Jr.

Henrique Marcos Fava Bilbao

ParMais (atual MB Asset)

Prevision

Teltec Mettzer

Softplan BrasilRad

Ezok

Pixeon 
Florianópolis, Santa Catarina

Florianópolis, Santa Catarina

Blumenau, Santa Catarina

Florianópolis, Santa Catarina

Florianópolis, Santa Catarina

Florianópolis, Santa Catarina

Florianópolis, Santa Catarina Florianópolis, Santa Catarina

Vice-Presidente 
de Finanças

Vice-Presidente 
de Ecossistema

Vice-Presidente 
de Relacionamento

Vice-Presidente de 
Internacionalização

Vice-Presidente 
de Talentos

Vice-Presidente 
de Marketing

Vice-Presidente 
de Integração
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Conselho Fiscal Conselho Deliberativo
O Conselho Fiscal é composto por 

cinco membros, sendo três efetivos e dois 
suplentes, eleitos em Assembleia Geral, 
com mandato coincidente ao mandato 
dos membros da Diretoria.

O Conselho Deliberativo é formado por 13 membros, 
todos efetivos, e seguindo as seguintes regras:

• 3 membros deverão ser ex-presidentes ou  
ex-vice-presidentes

• 2 membros representantes de empresas 
consideradas Startups

• 2 membros representantes de empresas 
consideradas Scale

• 2 membros representantes de empresas 
consideradas Growth

• 3 membros representantes de empresas 
consideradas Média ou Grande

• 1 membro representante de qualquer empresa 
associada que se enquadre na categoria de 
Fundadora, Benemérita ou Contribuinte

 

O Conselho Deliberativo é eleito em Assembleia 
Geral com mandato coincidente ao mandato dos 
membros da Diretoria.

Guilherme Domingos Ferla Junior

Alexandre d‘Avila da Cunha

Edenir Silva

Marcos Luiz Marchezan

André Krummenauer

Fábio Beal

Sergio de Lima Viola

Claudio Roberto Grando

Fernanda Maria B. Bornhausen

David Mauricio Escobar Gomez

Daniel dos Santos Leipnitz

Guilherme Lopes

Maristela Franco Paes Leme Pinheiro

Darlan Segalin

Marcio Jacson dos Santos

Nelissa Gevaerd Colossi Branco

Rui Luiz Gonçalves

Wagner Muller

Grupo DOT | Florianópolis

Cebra | Florianópolis

Grupo Nexxera | Florianópolis

Instituto Stela | Florianópolis

Involves | Florianópolis

Kiper | Florianópolis

Jexperts | Florianópolis

Audaces | Florianópolis

SocialGood Brasil | Florianópolis

4C | Joinville

Visto Sistemas | Florianópolis

RD Station | Florianópolis 

NPU | Florianópolis

Amplimed | Chapecó

TiFlux  | Joinville

Softecsul  | Lages

Alto QI | Florianópolis

Compufour | Concórdia

EFETIVOS

MEMBROS DO CONSELHO DELIBERATIVO 
GESTÃO 2022 A 2024

SUPLENTES
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Diretores das Verticais de Negócios e Grupos temáticos 
Os Diretores das Verticais de Negócios e dos Grupos Temáticos são os representantes de cada 

grupo e guiam as atividades a serem desenvolvidas. São designados e subordinados à Diretoria 
Estatutária da Associação. Cumprem um importante papel, sendo líderes dos conjuntos de empresas 
que integram cada Vertical ou GT. A composição a seguir apresenta o quadro de diretores de 2022.

Joel Risso Ricardo Toledo

Fábio Brodbeck

Enrico Dias Túlio Duarte

Thaís Nahas

Otávio Auler

Rodrigo Cabral

Bruno Guimarães

Wilian Zanatta

Walmoli Gerber Jr

Xisto Alves

Odirley Rocha

João Vianney

Izabel Mattos

Fábio Nunes

Diogo Seixas

Karina Cherem

Agtech Fintech 

Security Tech 

Construtech Manufatura 4.0

Smart Cities

Edtech

Peopletech 

Varejo 

Energia 

Saúde 

Diretor Diretor

Diretor

Diretor Diretor

Diretora
Diretor Vice-Diretor

Diretor

Diretor

Diretor

Diretor

Diretor

Vice-Diretor

Vice-Diretor

Vice-Diretor

Vice-Diretora

Vice-Diretor

Vice-Diretor

Vice-Diretora

Agrosatélite Akropoli

OSTEC

Nanovetores

WTM International

Invisto

Anjos do Brasil

Movti Cloud

Sonica Harmo

Comunidade Grupo MKT & Vendas Comunidade Grupo de Devs  

Harmo

Rede Vistorias Harbor 

Intelink

Redação Online

rhello

WiFeed

KHOMP 

Brasilrad

Jetbov

Porter Group

Rede ENEM

Vangarden

Grupo Boticário

Atlas Power

Manager Systems

Betina Giehl Zanetti Ramos 
Mulheres ACATE

Lisandro Vieira
GT Internacionalização

Marcelo Wolowski
GT Investimentos

Fábio Ferrari
RIA SC

Douglas Zanatta 

Alexandre Adoglio Leonardo Rifeli

Santiago Edo

ACATE Startups

GRUPOS TEMÁTICOSVERTICAIS DE NEGÓCIOS
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Equipe de Colaboradores

2018 2019 2020 2021 2022

28 32
43

51 56

EVOLUÇÃO NO NÚMERO 
DE COLABORADORES EM 
DEZEMBRO DE CADA ANO

ORGANOGRAMA ACATE

GERÊNCIA ADMINISTRATIVO E 
FINANCEIRO

ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO COMERCIAL LINKLAB

RECURSOS HUMANOS MARKETING

MIDITEC

TI
EXPANSÃO

VERTICAIS DE NEGÓCIOS

GERÊNCIA COMERCIAL  
E MARKETING PROGRAMAS ESTRATÉGICOS

DIRETORIA EXECUTIVA
DIRETORIA DE INOVAÇÃO E 

NOVOS NEGÓCIOS
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Great Place 
to Work
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No ano de 2022, a ACATE conquistou pela primeira vez o 
título Great Place To Work, certificada como um excelente 
lugar para trabalhar. 

A consultoria GPTW é referência mundial para a 
medição de forma prática da percepção dos funcionários 
em relação às empresas. Através de uma pesquisa 
confidencial com cada um dos colaboradores, a 
ferramenta oferece às organizações um retrato com as 
oportunidades de melhoria que podem ser trabalhadas 
internamente para atingir uma cultura organizacional forte.

O reconhecimento pela consultoria global GPTW 
reforça os valores da associação, que busca promover 
o protagonismo, pertencimento, confiança, excelência e 
colaboração entre os seus colaboradores.

Ser protagonista da mudança: atuar para o 
crescimento do ecossistema; desenvolver o 
estado; transformar pessoas e negócios

Honrar quem se doou e valorizar o que 
já foi feito: ACATE é porque nós somos

Inspirar confiança ao se comprometer com 
responsabilidade e colaborar ativamente 
para a transformação do ecossistema

Vontade e coragem de fazer o 
melhor no agora

Confiamos em nossos colegas, pois essa é 
a base da colaboração. Se não for possível 
cumprir, justificamos e avisamos com 
antecedência

Propósito

Great Place to Work Valores

Impulsionar o 
ecossistema 
de inovação 
transformando 
pessoas e negócios

Protagonismo

Pertencimento

Colaboração

Excelência

Confiança
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destaques 
2022
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ACATE 
Experience

Inauguração da nova sala da ACATE no CIA Primavera, que é uma vitrine 
das soluções tecnológicas desenvolvidas em Santa Catarina e das ações 
realizadas pela entidade em parceria com empresas de tecnologia.

Hoje, o espaço conta com 14 soluções de empresas parceiras 
e está aberto para receber ainda mais inovações. 
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BRDE Labs Santa 
Catarina 2022

Innovation  
Culture Report (ICR)

Pela primeira vez em Santa Catarina, o Programa BRDE Labs 
foi idealizado em parceria com a Associação Catarinense de 
Tecnologia (ACATE) e teve como objetivo apoiar e fortalecer o 
desenvolvimento de até 100 startups catarinenses em fase de 
operação e tração.

O ICR foi uma iniciativa fomentada pela FAPESC e realizada 
pela ACATE com o apoio da Innoway, uma empresa de dados 
e inteligência. A pesquisa realizada, que englobou mais de 120 
empresas e 2.591 respondentes,  gerou um diagnóstico sobre 
a cultura de inovação das empresas do ecossistema da 
Grande Florianópolis.

startups 
inscritas

taxa de 
conclusão

em prêmios para 
as startups

175 98%

150 MIL
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Mapeamento 
Estadual de Vagas

Projeção feita a partir da extrapolação dos 
dados das 228 empresas associadas do 
setor de tecnologia respondentes. Não estão 
inclusas vagas de tecnologia demandadas 
por outros setores como indústria, varejo etc.

Talentos
vagas em 2021 vagas em 2022 vagas para 2023
4.561 5.364 6.687 

A atualização da pesquisa está em andamento, em 
parceria com o Instituto MAPA. A previsão é que os 
resultados levantados sejam apresentados ainda no 
início de 2023.
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Parceria Senai, livro Ponte para a 
Inovação e empresas associadas

Parceria Fapesc com 9 IEs de SC Parceria com Seprosc e Senac Parceria com Senai, recursos Fapesc Parceria com CPDI e Escola EBIAS

Parceria Gama Academy Parceria Fapesc Parceria com Oracle Parceria com UFSC e PMF Parceria com CPDI

Parceria BRDE, CAF e Tecnopuc Parceria com a Movti Parceira com SED SC Parceria PMF, FIESC e SEBRAE

Parceria com iCOM, Involves, 
livro Ponte para a Inovação e 
Mulheres ACATE

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

alunos 
impactados

381 1.667 730 45 20

PROGRAMA DEV 
FULL STACK

400 650 385 360 05

700 186 446 4.000 15

Principais parcerias:
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Internacionalização
Se tratando de internacionalização, a ACATE tem 
como propósito contribuir com o fortalecimento 
das empresas de tecnologia catarinenses 
no cenário global, fomentando a troca de 
boas práticas e conhecimentos entre suas 
associadas. Com isso, nasceu o Grupo Temático 
Internacionalização.

O grupo promove reuniões mensais com o 
objetivo de conectar as empresas associadas 
a oportunidades de expansão em mercados 
internacionais. Nestas reuniões, o grupo teve a 
oportunidade em se conectar com programas 
de aceleração, capacitações, consultoria e 
programas dos seguintes países: Canadá, Japão, 
EUA, China, Portugal, França, Áustria, Estônia, 
Índia, Reino Unido, Colômbia, México, e também 
iniciativas brasileiras, que também tem foco em 
internacionalização, como por exemplo o Sebrae e 
a Agência Brasileira de Promoção de Exportações 
e Investimentos.

Melanie Hopkins, Embaixadora do Governo Britânico no Brasil, em evento 
de internacionalização realizado pela ACATE - Foto: acervo ACATE.

A partir dessas conexões, a ACATE firmou parceria 
com vários centros de inovação, como:

Em 2022, a criação da Vice-
Presidência de Internacionalização 
avançou muito ao expandir as 
conexões com outros países, 
recebendo embaixadores britânicos, 
sul-coreanos, americanos e outros 
para visitas e eventos especiais, 
estabelecendo conexões com 
diversos consulados de países 
estrangeiros na ACATE.

Accelerator Centre 
Waterloo, Canadá.

Parque BRICS Accelerator 
Xiamen, China;

IXL Center Inc.
Cambridge (EUA);
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em linhas de crédito
em linhas de credito 
de capital de giroem linhas de crédito

em linhas de crédito já liberadas

empresas beneficiadas
empresas beneficiadas

empresas beneficiadas

Únilos com ACATE Badesc com ACATEBRDE com ACATE

mais de mais de 

Novidades FGA 2022

Novos financiamentos entre  
R$ 15 mil e R$ 250 mil

Para micro e pequenas empresas

Lançamento da linha de crédito 
Inovacred Expresso para projetos 
de inovação

R$ 5 MILHÕES
R$ 212 MIL

R$ 4 MILHÕES

R$ 10 MILHÕES 31 233
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de crescimento do número 
de associados nos Polos 
489 para 564 em 2022

Crescimento no 
engajamento entre 
Polos ACATE e Verticais 
de Negócios:

empresas de polos 
aderidas

eventos presenciais 
realizados em 
parceria com os Polos 

eventos realizados

novos seguidores  
(crescimento de 18,51% no ano)

novos seguidores  
(crescimento de 20,58% no ano)

número de pessoas 
alcançadas pelas 
postagens

seguidores

seguidores

 pessoas impactadas médio dos eventos

Eventos

Presença digital

AÇÕES DE VISIBILIDADE

Polos Regionais 
ACATE

133

7.965

8.059

181.10923.608

37.681

+17,9 mil 95,6 NPS Uma entidade cada dia 
mais estadualizada

15%

171

12
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novas startups 
na base LinkLab

novas 
corporates

rodas de 
Corporates

LinkLab 
Open Day 
(retorno presencial)

LinkLab 
Experience 
(1ª edição)

Innovation 
Kickoff

desafios 
divulgados

interações entre 
corporates e 
startups

Estratégia de 
canais comerciais

Lançamento do 
Podcast InoVamos

startups na 
base Linklab

novos projetos 
de inovação  
(negócios gerados)

LinkLab

+6.500 8
4

5
65

+270

+8.500

21

ENTREGAS PARA O ECOSSISTEMA

Eventos:

No dia 01 de junho de 2022 aconteceu o LinkLab Open Day, evento no qual foram apresentados 11 pitches e 3 
cases de sucesso para 13 corporates.

Reconhecimentos

Marketing Relacionamento com a Imprensa Projetos para 2023

Patrocinadores

Associados Rede de InovaçãoBenefícios Programas Estratégicos Eventos, Cursos e Capacitações

Governança Destaques 2022 Fundo Garantidor ACATE Relacionamento com PolosPalavra da Diretoria Innovation Culture ReportGreat Place to Work

Demonstrações Financeiras



20relatório anual ACATE 2022

startups 
incubadas na 
Rede MIDITEC

de crescimento 
se comparado 
com 2021

NPS 

novas incubadoras  
na Rede MIDITEC 

SEBRAE HUB (Florianópolis)

GTEC (Rio do Sul)

ARATEC (Araranguá)

consultorias 
realizadas

mentorias 
realizadas

das empresas 
engajadas na jornada 
de incubação

incubadoras na 
Rede MIDITEC

MIDITEC

77 67,5%

93,2

3 172

143

73,33%

10

ENTREGAS PARA O ECOSSISTEMA

captados em recursos 
pelas incubadas

empregos 
gerados

em faturamento 
pelas incubadas

+R$ 9 mi

+300

+R$ 21 mi
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EVENTOS

empresas 
aderidas polos 

eventos 
realizados

pessoas 
impactadas

rodadas de 
negócios

oportunidades 
geradas

Implantação do 
modelo de gestão 
das Verticais de 
Negócios nos 
Grupos Temáticos 
Internacionalização e 
Mulheres ACATE

Health Score:

empresas 
engajadas

empresas  
aderidas
> 25% de crescimento 
em relação a 2021

38% de crescimento 
em relação a 2021

61% de crescimento 
em relação a 2021

Verticais de 
Negócios

564 

94 NPS

342

171
+40

+8,5 MIL

31

+1,5 MIL 

ENTREGAS PARA O ECOSSISTEMA

Fotos dos eventos Construtech Experience da Vertical ACATE Construtech; Energy Show da Vertical 
ACATE Energia e Security Tech Day da Vertical ACATE Security Tech
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startups inscritas 
140 aprovadas = 90% taxa de 
conclusão

Novo programa 
em parceria 
com o BRDE

Iniciativa 
fomentada 
pela FAPESC e 
realizada pela 
ACATE com o 
apoio da Innoway.

capacitações e 
eventos

taxa de 
conclusão

empresas de 
tecnologia

mentorias 
realizadas

em prêmios 
para as startups

Diagnóstico sobre a 
cultura de inovação 
das empresas 
do ecossistema 
da Grande 
Florianópolis.

novas startups 
associadas à 
ACATE por meio 
do Programa

startups 
inscritas

respondentes

Jornada 
Startups

BRDE 
Labs SC 

Innovation Culture 
Report (ICR)

347

12 98% 12035 150 MIL 

65 175 2.591

ENTREGAS PARA O ECOSSISTEMA
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eventos 
realizados

capacitações 
impactando 450 
pessoas

novo EPI 
credenciado à 
Rede - Albatroz

visitas às escolas 
municipais, com 140 
alunos do Programa 
Floripa Mais Tec 
impactados

atendimentos 
realizados pelos 
5  Escritórios de 
Promoção à Inovação

pessoas impactadas 
com os eventos

visitas técnicas, 
contabilizando 
2.442 visitantes 
nos 4 CIs  

Rede de Inovação

52 6

1 

6

387

1.062

223

ENTREGAS PARA O ECOSSISTEMA

Uma iniciativa entre a ACATE e a Prefeitura 
Municipal de Florianópolis, a Rede de Inovação 
é formada por quatro Centros de Inovação 
credenciados e estimula a cultura do 
empreendedorismo na capital catarinense.
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Representatividade
Ao todo, são 17 conselhos com 
representantes ACATE:

Parceria Assespro Paraná: a parceria visa integrar ações, 
programas e criar projetos em comum. A aposta é por mais 
associados, expansão de mercado e, de modo prático, uma 
estrutura bem maior, que permita amplitude de trabalho no 
ecossistema de inovação.

Governo Estadual: criação da Secretaria de Ciência, Tecnologia 
e Inovação e apoio da ACATE na definição de sua estrutura, 
aproximando os ecossistemas de tecnologia e o Estado.

Conselho Estadual de Combate à Pirataria - CECOP
Conselho Estratégico da Indústria Catarinense - FIESC
Conselho de Patrocinadores e Instituidores da PREVISC
Conselho Municipal de Educação de Florianópolis
Conselho Municipal de Inovação de Joinville
Conselho Municipal de Inovação Florianópolis
Conselho da Cidade de Florianópolis
Conselho Floripa Sustentável
Conselho Municipal de Desenvolvimento Econômico e 
Sustentável - COMDES
Conselho iCOM
Conselho Consultivo Científico, Tecnológico e de 
Inovação do Sapiens Parque 
Conselho de Administração do Sapiens Parque
Conselho de Unidade CTC - UFSC
Conselho IFSC
Conselho Estratégico Unisul
Conselho Superior FAPESC

ENTREGAS PARA O ECOSSISTEMA

Aproximações:
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média NPS de conversão

leads

benefícios 
aderidos

de crescimento 
no faturamento

de crescimento 
no número de 
parceiros

Permuta Rede de 
Parceiros ACATE

novos 
parceiros

de taxa de 
cobertura

Associação
Portfólio de 
parceiros472 NOVAS 

EMPRESAS 
ASSOCIADAS 
EM 2022

80,4 21% 

3.576

418 20,93%

19,4%17

26% 

ENTREGAS PARA O ECOSSISTEMA
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O Innovation Culture Report (ICR) foi uma 
iniciativa fomentada pela FAPESC e realizada 
pela ACATE com o apoio da Innoway, uma 
empresa de dados e inteligência para 
inovar com resultados que é uma de nossas 
associadas.

A pesquisa englobou 120 empresas e 2.591 
respondentes, com amostras representativas 
entre startups e corporates, além de empresas 
de pequeno porte que não se enquadram no 
modelo startup, para gerar um diagnóstico 
sobre a cultura de inovação.

Este foi o primeiro mapeamento em 
uma região metropolitana que visou a 
conscientização da maturidade da cultura 
de inovação por meio de um diagnóstico. O 
principal resultado do ICR foi o mapeamento 
da cultura de inovação do ecossistema da 
Grande Florianópolis, o qual contém em sua 
estrutura a visão geral da cultura de inovação 
das empresas do ecossistema. 

AS EMPRESAS PEQUENAS 
E MÉDIAS SÃO MAIS 

INOVADORAS QUE AS 
GRANDES

A INOVAÇÃO ABERTA É 
UMA ÓTIMA FERRAMENTA 

PARA UMA EVOLUÇÃO 
SIGNIFICATIVA NA 

CAPACIDADE DE INOVAÇÃO 
DAS CORPORATES

STARTUPS SÃO MAIS INOVADORAS 
QUE CORPORATES POR DOMINAREM 

A CIÊNCIA DA INOVAÇÃO E A 
GERAÇÃO DE IDEIAS CRIATIVAS

As organizações pequenas 
e médias se destacam 
por sua facilidade em 

promover a troca de ideias 
e debates provocativos de 

forma organizada.

A priorização estratégica da 
Inovação Aberta é uma das 

principais oportunidades 
identificadas neste estudo 

para que as Corporates 
possam evoluir no 

desenvolvimento de suas 
inovações. 

Na região metropolitana, as corporates ficam 
em desvantagem no uso de dados, governança 

da inovação e capacidade de desenvolver 
inovações transformativas e disruptivas, 

tornando, para estas, evidente a oportunidade 
de uma troca sistêmica com startups.

A região metropolitana possui um ecossistema 
de inovação avançado, onde as startups 

encontram conhecimentos e recursos para 
desenvolver modelos de negócios inovativos, 

repetíveis e escaláveis.
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fundo 
garantidor 

ACATE
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O Fundo Garantidor ACATE tem como objetivo 
oferecer garantia complementar para as empresas 
associadas, facilitando o acesso a crédito para 
capital de giro, investimento ou uma composição 
entre ambos, junto às instituições financeiras 
conveniadas. 

O Fundo Garantidor ACATE é uma parceria da 
ACATE com o SEBRAE/SC, a Sociedade Garantidora 
de Crédito Garante-SC, o Banco Regional de 
Desenvolvimento do Extremo Sul (BRDE), a Agência 
de Fomento do Estado de Santa Catarina (BADESC) e 
cooperativas de crédito.

Em 2022, o Fundo Garantidor ACATE seguiu 
viabilizando o acesso a crédito, chegando a 66 
empresas beneficiadas, totalizando R$ 10 milhões 
liberados em linhas de crédito. E também passou por 
melhorias, tornando-se ainda mais atrativo: as linhas 
com o Badesc tiveram um aumento de R$ 150mil para 
R$ 250mil e o aporte de R$ 3 milhões no Fundo de 
AVAL Estadual (FAE).

O Fundo Garantido ACATE só foi possível 
graças à contribuição financeira das 
seguintes empresas associadas:

R$ 10 milhões 
liberados em linhas de crédito

66 empresas 
beneficiadas
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relacionamento 
com polos
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Em 2022, as ações do time de Expansão ACATE junto 
aos nove Polos Regionais foram focadas em executar 
um dos Projetos Estruturantes do Planejamento 
estratégico 2022-2025, no intuito de profissionalizar 
a gestão e a operação de cada uma das entidades 
parceiras a fim de que ganhassem mais maturidade 
na promoção dos ecossistemas regionais, mais 
sustentabilidade, maior engajamento dos associados 
locais e, por fim, que realizassem mais ações e eventos 
de ativação e integração. 

Para isso, foi elaborada uma metodologia de 
gestão pautada em 3 eixos de trabalho prioritários: 
módulo marketing e comunicação, módulo comercial e 
módulo administrativo e financeiro. 

Implementamos a metodologia, no módulo 
marketing e comunicação, em quatro dos nove Polos 
ACATE. Foram mais de 10 semanas de treinamentos, 
entre conteúdos e atividades práticas, além de 
mentorias com especialistas em cada um dos 
processos para direcionar e avaliar a execução das 
tarefas pelos times de operação dos Polos.

Os times da Softville, de 
Joinville, Blusoft, de Blumenau, 
Orion, de Lages, e Deatec , de 
Chapecó, tiveram 100% de 
aproveitamento e presença nos 
encontros e auxiliaram, inclusive, 
na estruturação do Modelo de 
Governança dos Polos ACATE. 

O Modelo de Governança é composto por 
cinco pilares estratégicos: Estrutura de gestão, 
Recursos, Macroprocessos da Metodologia, 
Acompanhamento e Indicadores. Cada um 
desses pilares se desdobra em um detalhamento 
descritivo de ações, responsabilidades e tarefas 
que vão desde a formalização de rituais mensais 
de encontro de gestores até o estabelecimento 

e monitoramento de números que sugerem e 
validam o desenvolvimento do Polo, como: avanço 
no número de associados, na representatividade do 
Polo na região (número de empresas associadas X 
número total de empresas de tecnologia na região), 
aumento de receita do Polo, aumento de empresas 
aderidas aos Programas Estratégicos da ACATE, 
entre outros. 
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15% de crescimento  

26% de crescimento  12 eventos

331 mil

282 mil26% 

no número de associados nos Polos.  
489 para 564 em 2022

na adesão aos programas  
161 para 203 em 2022

metodologia e eventos

em receitas 
geradas para os 
polos em 2022

em repasse para 
os polos 

de crescimento 
na adesão aos 
programas

presenciais 
realizados

Com foco em descentralizar as ações 
de ativação de ecossistema de inovação 
para além da Capital Catarinense, 12 eventos 
presenciais foram realizados em Polos em 
2022, dos mais diversos formatos e temáticas. 
Numa interlocução direta com os Programas 
Estratégicos, principalmente as Verticais de 
Negócios, eventos como Meetups e reuniões 
com rodadas de negócios e promoção de 
networking entre empreendedores, tiveram 
regularidade no calendário de Polos de 2022. 

Um novo estudo de maturidade de 
ecossistema foi realizado nas regiões de 
atuação de cada um dos Polos. Esse estudo 
leva em conta premissas como infraestrutura 
da região, iniciativas governamentais, atores 
de conhecimento, atores institucionais, atores 
empresariais e habitats de inovação. Essa 
análise minuciosa e holística é essencial para 
elaboração, em conjunto com as lideranças 
de Polos, de planos de ação diretivos e 
personalizados, a fim de desenvolver e 
impactar cada vez mais o ecossistema de 
inovação e tecnologia, além de tangibilizar o 
mapeamento situacional das regiões. 
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Diretores Polos Regionais ACATE

O Health Score, métrica cuja função é avaliar o 
estado de saúde dos Polos conveniados em relação 
ao engajamento de associados e sustentabilidade 
financeira, foi revisto e atualizado em 2022 para trazer 
uma perspectiva mais fidedigna aos contextos regionais 
e ao próprio propósito ACATE enquanto propulsor do 
desenvolvimento do ecossistema de inovação.

Dentre os componentes do Health Score, que é 
medido mensalmente, destaca-se a representatividade 
de associados ao Polo na região, os percentuais de 
empresas associadas da região aderidas a benefícios 
ACATE e a Programas Estratégicos, o quantitativo de 
ações realizadas pelo Polo de sensibilização e ativação 
de ecossistema, bem como de prospecção e integração 
de associados, além do monitoramento da participação 
dos representantes de Polos nos rituais constantes da 
estrutura de Governança. 

O Health Score é uma importante ferramenta 
processual e cadenciada de análise estratégica da 
evolução dos Polos. E também fornece insumo para 
direcionar planos de ação mais condizentes com o perfil 
de cada entidade e intensificar o suporte nas áreas 
mais deficitárias.    

Health Score Polos
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reconhecimentos
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Em 2022, a ACATE foi 
destaque em três importantes 
prêmios do ecossistema de 
inovação e tecnologia.

Melhor Hub 
de Inovação 

do Brasil

TOP 5 melhores 
incubadoras do mundo 
na categoria - UBI Global

A ACATE ficou mais uma vez no top 3 
do Startup Awards, premiação pro-

movida pela ABStartups, garantindo 
pela terceira vez o prêmio de melhor 

hub de inovação do Brasil.

Também pela terceira  vez, o MIDITEC ficou entre as 5 melhores 
incubadoras do mundo, na categoria “Private Business Incubator”, 
no estudo de Benchmark Mundial 2021-2022 de Incubadoras e 
Aceleradoras de Empresas realizado pela UBI Global.

Top 25 - 100 
Open Startups 
Pelo 3º ano consecutivo, ACATE está 
no Top 25 Ecossistemas do ranking 
promovido pela 100 Open Startups.
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A ACATE conta com diversos parceiros estratégicos, chamados de 
patrocinadores institucionais, que contribuem diretamente para a 
sustentabilidade da Associação e entregam grande valor ao associado.

A parceria envolve uma série de entregas que tem como objetivo 
ampliar a visibilidade da marca, dos produtos e serviços das empresas, 
e aproximá-las das associadas por meio de divulgação, conteúdos, 
eventos, palestras, participação em rodadas de negócios e outros tipos 
de conexões.

Em 2022, houve a renovação de parceria com 10 patrocinadores, que já 
nos apoiam há alguns anos, além de dois novos parceiros. 

10 renovações

2 novos
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associados
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A ACATE encerrou o ano de 2022 com 452 novas 
empresas associadas, sendo 178 delas por meio dos 
polos regionais, reforçando ainda mais a presença 
da ACATE em todas as regiões do estado. Com essas 
novas associações, o total de empresas associadas, no 
final de dezembro, chegou a 1.587.

2017 2018 2019 2020 2021 2022

212 219
302 324

510
452

CRESCIMENTO NO NÚMERO DE 
NOVAS EMPRESAS ASSOCIADAS

Associados

Associados
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ACIC/NBT
Criciúma

BLUSOFT 
Blumenau

Grande Florianópolis

3%

ACIRS/NIAVI
Rio do Sul
2%

6,1%

SOFTVILLE 
Joinville
7,8%

ACII/NUTI
Itajaí
2,6%

ACIT
Tubarão
1,2%

CITI 
Brusque
 1,3%

FLORIANÓPOLIS DEATEC 
Chapecó
9,1%

ORION
Lages
2%

64,4%

Em 2022, a ACATE realizou a reestruturação do processo 
de Onboarding das novas empresas associadas. O 
principal objetivo foi planejar uma jornada mais dinâmica, 
identificando pontos que poderiam ser melhorados, 
buscando entender as necessidades delas e o que as novas 
empresas associadas consideravam como entrega de 
valor. Em 2023, essas ações serão colocadas em prática a 
partir do novo processo de onboarding construído, incluindo 
a realização do evento Conexão ACATE, que une as boas-
vindas aos novos associados com conteúdos sobre os 
programas, benefícios e possíveis iniciativas de interesse, 
com edições nos Polos Regionais.

Outra ação realizada a partir desta análise, foi a contratação 
de novos profissionais especializados em vendas para 
que os benefícios ACATE pudessem ser de fato oferecidos 
ativamente e que as empresas interessadas pudessem 
compreender melhor onde e como esses benefícios as 
atendiam. Além dos benefícios já oferecidos em 2021, a 
ACATE conseguiu incluir em seu portfólio 17 novos parceiros , 
oferecendo ainda mais valor para as empresas associadas.

Representatividade
de cada polo 

Novas iniciativas
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Campanha Todo 
Mundo Associa

Em 2022, nosso time comercial também idealizou os primeiros “Café com RHs”. 
Neste evento, os times de Cultura e Pessoas de empresas associadas puderam 
participar de palestras com especialistas sobre Saúde Mental nas Organizações 
- Síndrome Burnout e Estresse, além de conhecer a série de benefícios que a 
ACATE oferece às suas empresas associadas, além de realizar aproximação e  
networking com os outros presentes. Para 2023, o evento irá expandir seu alcance, 
tornando-se itinerante pelos Polos Regionais.

Com estes novos eventos e iniciativas, a ACATE pretende aumentar a 
capilaridade para ampliar sua presença em Santa Catarina e unir ainda mais o 
ecossistema de inovação.Outro destaque de 2022 foi o lançamento do programa 
de saúde integral ACATE Care. Com o objetivo de transformar a qualidade de 
vida dos colaboradores de empresas do setor, o programa reúne uma série de 
benefícios voltados para a saúde física, mental, financeira e no trabalho . 

Por fim, foi lançado o novo Portal de Benefícios ACATE, que reúne em um só local 
todos os benefícios que os colaboradores, startups e empresas associadas têm 
direito e acesso exclusivo. Presente em todas as regiões do estado, os benefícios 
da ACATE entregam valor para os diferentes perfis e necessidades de seus 
associados através das mais de 60 parcerias.

No último trimestre de 2022, foi iniciada a campanha 
de associação “Todo Mundo Associa”. A campanha 
tinha foco nas possibilidades que surgiam a partir 
do contato dos colaboradores ACATE com possíveis 
leads de associação. A equipe foi dividida em 7 squads 
formados de diversas áreas, que durante o período 
criaram estratégias e ações para conseguir cadastrar 
novos leads qualificados para a área comercial. 

2.663 1.740

42

oportunidades 
de leads

leads 
qualificados

associações

Evento Café com RHs, realizado no mês de setembro no Polo Blumenau.
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benefícios
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A área de Benefícios da ACATE é responsável pela gestão 
dos serviços e convênios firmados pela entidade em prol 
de suas empresas associadas. Finalizamos o ano de 2022 
com mais de 80 parcerias, algumas delas com condições 
exclusivas, que vão desde planos de saúde e odontológicos, 
cartões de benefício, seguros, previdência complementar e 
serviços de saúde e segurança ocupacional, a descontos em 
instituições financeiras e serviços diversos. 

Em 2022, o portfólio de benefícios da ACATE teve um crescimento nos 
segmentos de saúde e bem-estar, ferramentas e serviços. Ao todo, foram 
firmadas 17 novas parcerias, sendo as principais: Ifood, Alura, A55 e Onboarding.

471
empresas 
aderidas

13.202
beneficiários

109
novas 
adesões

Portfólio

Número de parceiros por segmento em 2022

Ferramentas
22

Capacitação e 
treinamento

16
Saúde e 
Bem Estar

12

Serviços
20

Finanças
10
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A ACATE atua em parceria com a Unimed Grande Florianópolis para oferecer 
aos seus associados planos que assegurem a saúde e a qualidade de 
vida dos colaboradores das empresas do setor de tecnologia. Até 2019, 
era realizada a manutenção dos contratos nacional sem coparticipação, 
estadual com 20% de coparticipação e regional com 50% de coparticipação. 
A partir de janeiro de 2020, a ACATE passou a oferecer novas opções de 
planos Unimed. São mais de 10 opções de planos com abrangências nacional 
sem coparticipação, com coparticipação de 20% e 50%; estadual com 20% 
e 50% de coparticipação; e regional com 20%, 30% e 50% de coparticipação. 
Para atender mais adequadamente às necessidades das empresas 
associadas, também são oferecidos planos para empresário Individual.

Em 2022, continuamos com a cabine Doctor-U, uma cápsula de pronto-
atendimento e telemedicina, que tem como objetivo promover mais atenção 
aos cuidados com a saúde. O serviço é mais uma funcionalidade disponível 
para associados ACATE e beneficiários da Unimed Grande Florianópolis e foi 
instalado no centro de inovação ACATE Primavera.

Planos de Saúde

352 5.986
empresas 
aderidas

beneficiários 
ativos

Em parceria com o Bradesco, a ACATE oferece aos 
seus associados o seguro saúde e plano dental. 
Atualmente, são oferecidas sete opções de planos 
no seguro saúde e duas no odontológico. A parceria 
garante valores muito competitivos com relação 
ao mercado e um serviço diferenciado de gestão 
dos planos junto à Áthina Corretora (operadora dos 
planos) e à operadora.

Seguro Saúde e Dental

67

36

1.175

1.194

empresas 
aderidas

BRADESCO SAÚDE

BRADESCO DENTAL

empresas 
aderidas

beneficiários 
ativos

beneficiários 
ativos
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A ACATE disponibiliza também plano odontológico 
em parceria com a Uniodonto. O plano proporciona 
acesso a ótimos profissionais aptos a garantir 
o bem-estar e a saúde bucal com preços 
diferenciados e acessíveis.

Os contratos têm abrangência nacional, com 
opções sem coparticipação e com coparticipação, 
e com atendimento em qualquer município do 
território nacional.

Plano Odontológico

87 4.251
empresas 
aderidas

beneficiários 
ativos

Em parceria com a Qualitá, a ACATE oferece aos 
associados serviços em Segurança e Saúde 
Ocupacional, buscando a melhoria da qualidade de 
vida no trabalho e o cumprimento da legislação com 
agilidade e comprometimento.

Saúde Ocupacional e 
Segurança do Trabalho

19 461
empresas 
aderidas

beneficiários 
ativos

Também por meio da parceria com a Áthina 
Corretora de Seguros, a ACATE oferece aos 
seus associados os Seguros ACATE (veicular, 
residencial, empresarial, equipamentos portáteis, 
entre outros), buscando ofertar cada vez mais 
serviços que atendam às necessidades das 
empresas com custo e qualidade diferenciados.

Seguros ACATE

Desde 2018, em parceria com a Sodexo, a ACATE 
disponibiliza os seguintes cartões de benefícios: 
Refeição, Alimentação, Natal, Gift Pass, Premium, 
Vale Transporte, Frota, Combustível, Cultura e 
Apoio Pass. O objetivo é sempre oferecer um 
portfólio que atenda às necessidades das 
empresas com custo e qualidade diferenciados.

Cartões Benefícios Sodexo

30 empresas 
aderidas

BenefíciosAssociados

Reconhecimentos

Marketing Relacionamento com a Imprensa Projetos para 2023

Patrocinadores

Rede de InovaçãoProgramas Estratégicos Eventos, Cursos e Capacitações

Governança Destaques 2022 Fundo Garantidor ACATE Relacionamento com PolosPalavra da Diretoria Innovation Culture ReportGreat Place to Work

Demonstrações Financeiras



46relatório anual ACATE 2022

A parceria com IFOOD, firmada em junho de 2022, 
teve como objetivo ampliar a oferta de cartões de 
benefícios, com gestão simplificada. A plataforma 
IFOOD facilita a solicitação dos saldos por parte dos 
gestores, centralizando tudo em um único lugar: 
emissão de boletos, programação de recarga, entre 
outros. Hoje, o IFOOD tem a maior rede credenciada 
do Brasil e diversos benefícios exclusivos.

Em 2018, a ACATE passou a ser instituidora do 
INDÚSTRIAPREV – plano de Previdência Complementar 
– CNPB 2015.0006-74. O plano nasceu a partir de uma 
parceria entre a FIESC, por meio do CIESC, e a PREVISC, 
especialista no mercado previdenciário e com mais 
de 30 anos de mercado. A PREVISC é gestora do plano 
INDÚSTRIAPREV, aprovado pela Superintendência 
Nacional de Previdência Complementar (PREVIC), 
órgão regulamentador vinculado ao Ministério da 
Previdência Social.

Em 2021, o INDÚSTRIAPREV passou a se chamar 
Previtê e segue sendo um plano flexível de benefícios 
previdenciários que, por meio de contribuições 
mensais, forma uma reserva financeira para a 
aposentadoria programada, aposentadoria por 
invalidez e pensão, garantindo mais segurança e 
tranquilidade para os colaboradores das empresas 
associadas, e auxiliando na retenção de talentos.

iFood

GoGood

Plano de Previdência Complementar

01

17

1

124 11

empresa 
aderida

empresas 
aderidas

empresa 
aderida

beneficiários 
ativos

beneficiários 
ativos

A ACATE, em parceria com a GoGood, oferece uma 
plataforma completa de saúde e bem-estar para 
as empresas associadas. Com uma rede que reúne 
cuidado com saúde física e mental, os colaboradores 
passam a ter acesso aos serviços de psicólogos 
(terapias), academias, personal trainers, aulas online, 
nutricionistas e muito mais, com até 70% de desconto. 
Empresas associadas à ACATE possuem 5% de 
desconto na contratação dos serviços.
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programas 
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Principais indicadores de 2022:

564 empresas aderidas

25% de taxa de crescimento das 
empresas aderidas em relação a 2021

8 grandes eventos

171 aderidas ligadas aos Polos 
Regionais ACATE de fora da Grande 
Florianópolis

43 eventos e mais de

8,5 mil pessoas impactadas 
em nossos eventos

31 DeuMatch! (rodadas de negócios)

NPS 94

35,53% da base de associadas

Evento Mulheres ACATE - Diversidade

um crescimento de 38% em relação a 2021

106% de crescimento em relação a 2021

Peopletech Summit, Mulheres ACATE 
Diversidade, Energy Show, Varejo Tech Day, 
Construtech Experience, Fórum Turistech, 
Security Tech Day, Internacionalização convida 
Embaixada do Reino Unido

Nas Verticais de Negócios, CEOs e lideranças das 
empresas pioneiras do setor de tecnologia sentam 
lado a lado com líderes da nova geração de startups 
para trocar ideias e compartilhar experiências e 
visões de mercado em encontros que acontecem 
regularmente desde 2009. Desses encontros, já 
surgiram mentorias, parcerias estratégicas, novos 
negócios, além de oportunidades de capacitação e 
de investimento. Juntas, as empresas desenvolvem 
diversas iniciativas buscando gerar oportunidades 
de negócios para os participantes, e impactando 
positivamente o mercado com o uso da tecnologia e 
de modelos de negócio inovadores.

Programas EstratégicosBenefíciosAssociados
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Ao todo, são 564 empresas de tecnologia organizadas 
em grupos de interesse em 11 Verticais de Negócios. 
São elas: Agtech, Construtech, Educação, Energia, 
Fintech, Manufatura 4.0, Peopletech, Saúde, Security 
Tech, Smart Cities e Varejo. Somente em 2022, foram 31 
Deu Match! realizados para geração de oportunidades 
de negócios, além de 43 eventos, que impactaram 
mais de 8,5 mil pessoas. O NPS (Net Promoter Score) do 
programa é 94.

Em 2022, foram retomados encontros e eventos 
presenciais, muitos deles realizados em polos 
regionais, o que possibilitou o engajamento das 
empresas de todas as regiões do Estado. Ao longo 
do ano, as Verticais de Negócios registraram um 
aumento de 25% no número de participantes no 
programa, de 450 para 564.

Em 2022, também foram 
realizadas algumas trocas de 
diretoria dentro das Verticais:

Vertical Construtech

Vertical Educação:

Vertical Fintech

Vertical Smart Cities

GT Internacionalização:

Paula Lunardelli (Prevision) para Enrico Dias 
(Rede Vistorias)

Felipe Mandawalli (Mettzer) para Otávio Auler 
(Redação Online)

Natália Braulio (Openbox.ai) para Ricardo Toledo 
(Akropoli)

Diego Ramos (Teltec) para Thaís Nahas (Intelink)

Henrique Bolbao (Ezok) para Lisandro 
Trindade Vieira (WTM)

Um dos principais focos do programa é a geração 
de negócios, e 2022 entrou para a história como o 
ano com o maior número de rodadas de negócios 
realizadas. Foram 31 Deu Match! (aumento de 106% 
em relação a 2021). O Deu Match! é uma rodada de 
negócios realizada de acordo com a metodologia 
desenvolvida no programa, permitindo uma maior 
aproximação do mercado com as empresas 
associadas e a geração de oportunidades e negócios 
através da apresentação de pitches.

Rodadas de 
Negócios

Americanas S/A
Kingspan Isoeste
IconHub
Intelbras
Sociedade Brasileira de 
Radiologia 
Almeida Júnior (2)
Unimed Teresina
Engie
DOCOL
Tenda
Sebrae
La Moda
Construtech Experience

DOMO
Honey Island

Hi Partners
Astella

Rodadas com foco em 
geração de negócios:

Rodadas com foco em 
investimentos:

J&H Sementes
Grupo Global Touch
Grupo Pão de Açúcar
ConstruSummit
Karsten
Transdata
Grupo Femina
Havan
Evento ABF Sul
Evento ACM Summit
Innovation Kickoff LL
Hub 4.0 Ágora
SC Gás
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Um dos propósitos do programa de 
Verticais é aumentar a visibilidade do grupo e, 
consequentemente, das empresas participantes. 
Algumas dessas ações foram destaque em 2022:

Vertical Construtech:  

Realização do Construtech Coffee em Belo 
Horizonte, no hub de inovação Órbi, com o objetivo de 
conectar as empresas participantes da Vertical com 
players importantes do setor de Construção Civil e 
Mercado Imobiliário de Minas Gerais.

Vertical Energia: 

Utilização de página no LinkedIn como estratégia de 
visibilidade para as empresas e iniciativas da Vertical. 

Vertical Saúde: 

Stand da Vertical com presença de empresas 
associadas no HIS (maior evento em inovação na 
saúde da américa latina).

Co-realização do evento ACM Summit, com palestra 
do diretor Walmoli Gerber Jr. e pitches de +10 empresas 
da Vertical.

Visibilidade

Vertical Peopletech: 

Realização de quatro eventos online com a 
participação de representantes de empresas da 
Vertical para debater assuntos pertinentes ao tema e 
divulgar seus produtos e serviços.

[27/05] Engajamento sem limites: estratégias e 
métricas para alcançar resultados - 218 participantes

[30/06] Engajamento Sem Limites II: O Impacto do 
Recrutamento e da Comunicação para Engajar - 129 
participantes

[29/07] Humanização no Trabalho: Desafios para 
o Gestor e Impactos para o Colaborador - 225 
participantes

[26/08] O Trabalho Híbrido e os desafios para o 
Engajamento e a Humanização - 96 participantes

Vertical Security Tech: 

Stand da Vertical no evento ExpoSec com a 
participação de quatro empresas associadas.

Realização de webinar sobre “Criação de cultura de 
dados nas empresas” - 118 participantes.

Vertical Smart Cities: 

Realização do evento híbrido “5G - Presente e futuro 
em SC” que discutiu necessidades e oportunidades 
para a ativação do 5G em SC. O evento contou com 
a participação de Renan Antoniolli, especialista no 
desenvolvimento de negócios 5G na Intelbras, do 
deputado estadual Jair Miotto, do secretário de 
Desenvolvimento Econômico de Santa Catarina Moris 
Kohl, presidente da Fundação de Amparo à Pesquisa e 
Inovação do Estado de Santa Catarina (FAPESC) Fábio 
Zabot Holthausen, e do gerente do Departamento 
Regional do Sul da Financiadora de Estudos e Projetos 
(FINEP) João Florêncio da Silva.

Stand no evento Summit Cidades, com a exposição 
de soluções e apresentação de talks de empresas 
associadas.
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Os Grupos Temáticos funcionam 
como transversais que discutem temas 
de interesse das empresas associadas 
independente do nicho em que atuam 
ou do nível de maturidade. Atualmente, 
existem quatro grupos temáticos.

O Grupo Temático Internacionalização ACATE 
tem o propósito de consolidar uma cultura de 
internacionalização nas empresas, contribuindo para 
que sejam mais competitivas e sustentáveis. 

Entre os destaques de 2022 estão a participação de 
22 convidados externos em reuniões, a aproximação 
de mercados de oito países e o acordo estabelecido 
com dois hubs de inovação, na China e no Canadá. 
O grupo promove reuniões ordinárias que visam 
abordar temas para apoiar as empresas em desafios 
como, por exemplo, tradução, formatos internacionais, 
entendimento de nuances entre mercados, 
riscos e compliance, entre outros, e também o 
compartilhamento de aprendizados, através de cases 
de sucesso. O GT Internacionalização, frequentemente, 
traz para as pautas de reuniões, a apresentação 
de oportunidades em consulados, programas de 
aceleração, de pesquisa e desenvolvimento de 
negócios diretamente de outros países. Os países 
que já passaram por reunião no grupo são: Canadá, 
Estados Unidos, México, China, Japão, Portugal, Reino 
Unido e Estônia.

Por fim, houve a troca da diretoria do grupo, antes 
liderado por Henrique Bilbao, da CEO Ezok.AI, para 
Lisandro Trindade Vieira, CEO da WTM do Brasil.

GRUPOS 
TEMÁTICOS

O Grupo Temático Investimentos ACATE tem como 
propósito ampliar o volume de recursos disponíveis 
para empresas de tecnologia do ecossistema. Em 
2022, realizou uma atualização no mapeamento de 
empresas interessadas em receber investimentos, 
além de quatro rodadas de investimentos.

O GT Investimentos também promoveu um evento com 
a participação dos fundos DOMO Invest e Honey Island, 
abordando temas como rodadas de investimentos, 
relacionamento entre Venture Capital para startups 
e caminhos para entender e vivenciar uma jornada 
de investimentos de forma estratégica. Além disso, o  
GT Investimentos realizou treinamentos de pitch em 
reuniões de Verticais de Negócios e participação em 
talks em parceria com outros atores do segmento.

Investimentos Talk: ACATE convida 
Fundos DOMO Invest e Honey Sland.
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A Rede de Investidores Anjo - RIA SC é uma iniciativa 
que visa atrair e conectar investidores anjo de Santa 
Catarina e aproximá-los de empreendedores que 
buscam apoio para seus projetos de base tecnológica. 
A iniciativa é uma parceria entre a ACATE e a Anjos do 
Brasil, criada em 2016, com o objetivo de fomentar o 
ecossistema de inovação e as startups promissoras 
de Santa Catarina, por meio de fóruns trimestrais e, 
também, de eventos destinados a responder dúvidas 
de empreendedores e investidores. A ACATE tem como 
papel promover o relacionamento para alavancar a 
rede de investimentos no estado. Operacionalmente, a 
RIA SC funciona como um Núcleo Regional da Anjos do 
Brasil em Santa Catarina. Em 2022, encerrou o ano com 
51 investidores nesse núcleo.

Em 2022, os Fóruns RIA foram realizados de maneira 
presencial e em três momentos do ano, nos meses de 
março, junho e outubro. Também foram realizados dois 
eventos Q&A nos Polos ACATE de Tubarão e Criciúma, 
com o objetivo de auxiliar na preparação das startups 
e dos investidores que poderiam participar dos 
próximos Fóruns RIA.

O grupo temático Mulheres ACATE tem como propósito 
fortalecer o protagonismo feminino no universo tech 
e, assim, transformar a cultura empreendedora, 
impactando o nosso ecossistema e o tornando mais 
igualitário, justo, criativo, inovador e diverso.

Em 2022, o grupo alcançou o importante número de 
100 mulheres participantes representando empresas 
de tecnologia e parceiras da ACATE. O grupo realizou 
dois eventos em Florianópolis, com a participação 
de mais de 700 pessoas, e um Meet Up em Joinville. 
Além disso, o grupo temático participou dos eventos 
com palestrantes no Innovation Summit em Tubarão e 
Oktober Tech Week em Blumenau. 

A Missão Mulheres ACATE, organizada pela Prefeitura 
de Gravataí (RS), recebeu para um dia de imersão um 
grupo de 32 mulheres, que puderam ter maior contato 
com o  empreendedorismo feminino e a inovação ao 
longo de uma tarde em Florianópolis. 

Com o objetivo de fortalecer ainda mais seu propósito, 
o grupo Mulheres ACATE solidificou duas parcerias para 
a realização de mentorias com os programas PAQ e 
Tectrampo.

Ainda em 2022, no evento Startup Summit, o grupo 
trouxe duas palestrantes mulheres muito influentes no 
meio da tecnologia para talks: Andrea Cerqueira, VP 
de Vendas da Microsoft, e Dani Junco, Fundadora da 
B2Mamy e Investidora Anjo. 
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O Programa ACATE Startups tem 
como propósito “impulsionar o 
desenvolvimento de startups do 
ecossistema catarinense” e, para 
isso, são organizadas iniciativas que 
englobam desde startups em nível 
de ideação até o nível de operação. 
Entre as entregas do programa, 
estão eventos qualitativos, descontos 
na mensalidade de associação 
ACATE, benefícios com parceiros do 
programa, networking entre empresas, 
comunidades exclusivas, mentorias 
personalizadas e muito mais.

O Programa se organiza em 
quatro pilares principais:

Formação empreendedora:

Workshops Temáticos - 12 workshops realizados, 
abordando temáticas de relevância para startups

Encontros do Grupo Marketing e Vendas - 
seis encontros realizados, com temáticas 
relacionadas à Marketing e Vendas 

Encontros do Grupo de Desenvolvedores - 
cinco encontros realizados, com temáticas 
relacionadas à programação e dados

Mentorias com Especialistas - 116 mentorias 
solicitadas com mentores especialistas em 
modelo de negócio, estruturação de time e 
processo de vendas, tecnologia, jurídico e mais.

Perks e benefícios:

Benefícios que as startups recebem dos parceiros 
ACATE, com o objetivo de desonerar a aquisição 
de serviços básicos. Em 2022, foram mais de 400 
solicitações desses benefícios, sendo Dell, AWS, 
Google Cloud e Microsoft for Startups os mais 
solicitados.

Associativismo:

Condições especiais para associação durante os 
18 primeiros meses.

Networking:

Realização de duas edições do Startup Day, em 
Florianópolis e em Chapecó, impactando mais de 
200 participantes 

Comunidade de Marketing & Vendas com mais 
de 120 participantes de mais de 100 empresas 
diferentes

Comunidade de Desenvolvedores com mais 
de 75 participantes de mais de 70 empresas 
diferentes 

Mais de 250 startups conectadas a Verticais de 
Negócios e Grupos Temáticos.
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Ao longo de 2022, o programa realizou 12 talks temáticos que 
obtiveram um NPS médio de 85,1 e mais de 650 participantes. 
Alguns dos temas abordados foram: Product Market Fit; 
Gestão Financeira; Marketing Digital; Gestão de Pessoas; UX 
e Design Interação; Gestão de Produtos; Investimentos em 
Startups; Governança de Startups; Produção vs Produtividade; 
MVP e Validação; Planejamento Estratégico para Startups e 
estruturação de time e operação de Customer Success. 

A comunidade exclusiva de Marketing e Vendas do ACATE 
Startups também realizou seis encontros temáticos online 
abordando os seguintes temas: Jornada Digital; Melhores 
Práticas para Rotina de Vendas; Revenue Operations; 
Estratégias de Alavanca de Crescimento; Estruturação de 
Time de Vendas e Gestão de Comunidade. Os seis encontros 
obtiveram, em média, um NPS superior a 90 e contaram com 
mais de 240 participantes. Durante o ano, a comunidade 
cresceu de 32 para 125 membros participantes, um 
crescimento de aproximadamente quatro vezes. 

Por fim, ao longo do ano, a comunidade de Desenvolvedores 
do ACATE Startups realizou cinco encontros temáticos, sendo 
quatro online e um híbrido, abordando as seguintes temáticas: 
Processamento de Dados em Larga Escala; Melhores Práticas 
no Desenvolvimento Front-end Moderno; PWA: Onde vivem, o 
que fazem e para que servem?; Clean Code e Liderança para 
Devs & Tech Leads e Discussão sobre Microsserviços. Os cinco 
encontros obtiveram NPS médio superior a 85 e contaram com 
mais de 90 participantes.

Em julho e em outubro de 2022, foram 
realizadas duas edições do Startup 
Day, novo evento do programa ACATE 
Startups direcionado para a criação 
de conexões entre as empresas 
participantes do programa. 

A primeira edição, em Florianópolis, 
contou com a participação de mais 
de 200 pessoas de maneira presencial 
e remota, que prestigiaram Marcelo 
Wolowski falando sobre investimentos 
em startups e uma roda de conversa 
sobre a contribuição do ecossistema 
no desenvolvimento de negócios. 

Inspirados no sucesso da edição 
pioneira, foi realizado em Chapecó, 
no polo DEATEC, a segunda edição do 
evento. Nele, a empresa IXC palestrou 
sobre sua jornada de crescimento e 
empreendedores da Moeda Verde, 
Neokohm e Mais Leite participaram 
de uma roda de conversa sobre 
empreendedorismo e networking. 

Startup Day
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Em 2022, o ACATE Startups realizou a segunda edição 
do programa Jornada Startups, uma aceleração 
realizada em parceria com o SEBRAE/SC. Foram 140 
empresas selecionadas a partir do processo seletivo 
do Programa de Capacitação Startup SC, também 
realizado pelo SEBRAE/SC. 

O programa teve como foco desenvolver startups em 
fase de ideação e validação, abordando tópicos como 
Proposta de Valor, Mínimo Produto Viável (MVP), Early 
Adopters, Pipeline de Clientes, Pitch e mais.

Além da jornada de capacitação, os participantes 
contaram com uma rede de mais de 60 mentores, 
especializados nas mais diversas áreas, e com 
benefícios exclusivos que reuniam os serviços mais 
essenciais para o início de uma startup. Ao todo, foram 
35 mentorias realizadas e 70 solicitações de acesso 
aos produtos e serviços ofertados.

As atividades do programa obtiveram avaliação 
igual a 96,4 e, ao final, as startups participantes 
apresentaram uma média de crescimento de 57% no 
faturamento e de 38% no número de clientes.

 

Ao todo, foram realizadas 12 
capacitações, oficinas e workshops. 
O evento de encerramento contou 
com a apresentação de 6 pitchs, 5 
avaliadores e 3 startups premiadas 
com soluções de nossos parceiros 
Amazon e Softcon.
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O BRDE Labs é um instrumento criado pelo Banco 
Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul 
para acelerar o desenvolvimento do ambiente de 
inovação na Região Sul. O programa é composto por 
projetos realizados em nível estadual, vinculados às 
necessidades dos ecossistemas locais e alinhados às 
diretrizes dos Governos estaduais. 

Em Santa Catarina, o programa foi idealizado em 
parceria com a ACATE e teve, em 2022, sua primeira 
edição, na qual 100 startups foram selecionadas e 98 
concluíram a jornada. 

O programa teve como foco desenvolver startups em 
fase de geração de demanda e tração, abordando 
tópicos como perfil de cliente ideal (ICP), escolha e 
implantação de CRM, pipelines, etapas, gatilhos de 
vendas e mais.

Ao todo, foram realizadas 15 capacitações, dentre 
evento de abertura e encerramento, oficinas e 
workshops. Houve também uma premiação de R$ 
150 mil, divididos entre as 10 startups destaques do 
programa, selecionadas por meio de bancas regionais 
nas quais mais de 40 pitches foram apresentados. 

Além da jornada de capacitação, os participantes 
contaram com uma rede de mais de 30 mentores, 
especializados nas mais diversas áreas, e com 
benefícios exclusivos que reuniam os serviços mais 
essenciais para o crescimento comercial de uma 
startup. Ao todo, foram 71 mentorias solicitadas e 78 
solicitações de acesso aos benefícios ofertados.

O  programa obteve NPS de 85, estando 
contemplado na zona de excelência. Alguns 
resultados obtidos pelo programa foram: 

52,9% das startups que não utilizavam CRM 
implementaram a ferramenta ao longo das 
atividades realizadas na aceleração.

78,6% das startups participantes conseguiram 
estruturar seus times de vendas ao longo do 
programa.

35% das startups aumentaram a conversão de 
leads em clientes após a aceleração comercial.

51,6% das startups conseguiram desenvolver 
metas comerciais para seus times de vendas.

47,5% das startups conseguiram criar blueprints 
de vendas completos para reuniões com leads.
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A incubadora de empresas MIDITEC é gerida 
pela ACATE e tem como mantenedor o SEBRAE/
SC. Em 2022, completou 24 anos apoiando mais 
de 200 negócios ao longo da sua história.

Um marco importante em 2022 foi a 
consolidação da Rede MIDITEC, que passou 
a contar com dez incubadoras: MIDITEC, em 
Florianópolis; CITI, em Brusque; Instituto Gene, 
em Blumenau; Softville, em Joinville; Fermento, 
incubadora focada no setor da gastronomia, 
gerida pela Associação Brasileira de Bares 
e Restaurantes (ABRASEL), sediada em 
Florianópolis; Inctech, em Chapecó;  Épsilon, em 
Lages; SebraeHub, incubadora focada no setor 
de GovTechs, em Florianópolis; GTEC, em Rio do 
Sul e ARATEC, em Araranguá. O objetivo da rede 
é fortalecer o ecossistema de incubadoras de 
Santa Catarina por meio da implementação 
da metodologia MIDITEC, estimulando, assim, o 
desenvolvimento do ecossistema de tecnologia 
e inovação de outras regiões.

A incubadora MIDITEC sediada em Florianópolis finalizou o ano de 2022 com 11 
startups incubadas na modalidade residente, separadas nas etapas Startlab (sete 
startups) e Growthlab (quatro startups). 

Ainda em 2022, outras sete startups finalizaram a sua jornada de incubação e se 
graduaram no programa.

Ao longo dos 24 anos de história, já passaram pelo Programa de incubação 
do MIDITEC 161 empresas, sendo 141 graduadas, resultando em uma taxa de 
sobrevivência dos negócios de 75%. No entanto, se fizermos um corte apenas dos 
últimos cinco anos (2016 a 2021), dos 44 negócios graduados, 91% continuam ativos.

7 incubadas   
na etapa Startlab  

incubadas na 
modalidade residente

4 incubadas 
na etapa 
Growthlab

11 startups
Startups atendidas e 
principais resultados 

Espaço do MIDITEC - Sapiens Parque
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Empresas incubadas
Residentes

Pós-incubadas (Graduadas 2022)

Jornada de Incubação 
MIDITEC 

Dentro da jornada de incubação, são realizados processos de acompanhamento da  startup 
desde o momento da sua entrada até a graduação. Esses processos buscam avaliar a evolução, 
identificar desafios, construir objetivos e garantir a aplicação da metodologia. São eles: 
onboarding, diagnóstico, elaboração de OKRs, plano de ação, check-in, coleta de KPIs e ramp-up. 

Fluxograma jornada de incubação MIDITEC

Programas EstratégicosBenefíciosAssociados

Reconhecimentos

Marketing Relacionamento com a Imprensa Projetos para 2023

Patrocinadores

Rede de Inovação Eventos, Cursos e Capacitações

Governança Destaques 2022 Fundo Garantidor ACATE Relacionamento com PolosPalavra da Diretoria Innovation Culture ReportGreat Place to Work

Demonstrações Financeiras



59relatório anual ACATE 2022

Os dados a seguir refletem os resultados do 
monitoramento e acompanhamento das startups do 
MIDITEC Florianópolis. 

Os check-ins são reuniões quinzenais ou mensais, 
dependendo da etapa em que a startup se encontra, 
feitas para acompanhar a evolução ao longo da 
jornada. Em 2022, foram realizados 238 check-
ins com 20 empresas, totalizando 238 horas de 
acompanhamento.

Treinamentos - Os Talks MIDITEC têm como objetivo 
capacitar os empreendedores e as equipes das 
startups incubadas em diferentes eixos de atuação 
do negócio. Ao longo de 2022, foram realizados 12 
Talks em parceria com o programa ACATE Startups, 
abordando temáticas de relevância para startups 
como Product Market Fit, Gestão Financeira; 
Planejamento Estratégico para Startups, Operação de 
Customer Success, entre outros.

Acompanhamento e check-ins

Qualificação e assessoria para as startups

A rede de consultores MIDITEC tem o objetivo fornecer 
um apoio prático às empresas incubadas, facilitando a 
integração entre novos empreendedores e empresários 
experientes, baseado na relação de confiança e a 
troca de experiência e de conhecimentos específicos 
sobre a gestão do negócio.

Para isso, o MIDITEC conta com um time de 
especialistas em 10 áreas-chave para a criação 
de novos negócios: administrativo e financeiro; 
comunicação e marketing digital; contabilidade; 
gestão estratégica e modelo de negócio; investimentos 
e capital de risco; jurídico; marketing e vendas; recursos 
humanos e desenvolvimento pessoal e organizacional. 
Em 2022, foram utilizadas mais de 200 horas de 
consultorias, com uma média de dez horas para cada 
empresa incubada.  

Consultoria 

A rede de mentores conta com 72 especialistas nas 
áreas de finanças, investimentos, customer success, 
marketing, vendas, captação de investimentos, 
precificação, modelo de negócio, gestão de pessoas, 
internacionalização, produto, tecnologia, LGPD, 
propriedade intelectual e visão estratégica. Ao longo de 
2022, a rede atendeu 14 empresas, totalizando 86 horas 
de mentorias.

Mentoria

Roda de CEOs - A Roda de CEOs é um momento 
de conversa entre os principais agentes das startups 
e tem como objetivo o compartilhamento de 
experiências sobre os principais temas e desafios que 
englobam o mundo das lideranças. Ao longo de 2022, 
foram realizados seis encontros.

Aniversário de  24 anos MIDITEC - No dia 19 de 
agosto foi realizado um evento presencial no CIA 
Sapiens em comemoração ao aniversário de 24 anos 
do MIDITEC. O evento contou com a presença do 
pós-incubado no programa Gustavo Gadotti, CEO da 
Zipper, que compartilhou sobre a jornada de sucesso 
da empresa: “Da Validação até o Exit!”.

Eventos para networking 

Roda de CEOs + Aniversário 24 anos MIDITEC
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Programa de Gestão Estratégica (PGE) - tem 
como objetivo auxiliar os empreendedores incubados 
na definição das diretrizes estratégicas, que vão 
desde a revisão do modelo de negócio até a definição 
dos OKRs, gerando o plano de gestão estratégica 
de cada empreendimento. Em 2022, 13 empresas 
participaram do PGE, totalizando 78 horas dedicadas 
ao programa.

Programas de apoio

Programa de Gestão Estratégica (PGE) 
aplicado à startup Beepay

 Cerimônia de graduação das sete empresas que 
finalizaram o processo de incubação em 2022

A graduação das empresas é realizada quando elas 
completam a jornada de incubação junto ao MIDITEC. 

Ao completar o período vigente em contrato, as 
empresas passam de incubadas para pós-incubadas. 
Neste estágio, elas têm a possibilidade de se manter 
próximas ao programa pelo período de 12 meses, com 
acesso à rede de consultores.

No ano de 2022, as empresas graduadas foram: Beepay, 
Beupse, Certul, Fluid, Netx Fit, Nonno e Ritmo do Esporte.

Celebramos este momento em um evento 
presencial, que além do momento MIDITEC Awards, 
contou com um talk conduzido pelo Douglas Waltrick, 
CEO da Next Fit, com a temática “Os inimigos 
invisíveis do crescimento”.

Como parte do modelo de sustentabilidade financeira 
da incubadora, as empresas assinam um acordo 
de doação modal no momento em que entram no 
programa. Esse acordo compreende a doação de 
2% de cada evento de liquidez ocorrido durante a 
incubação e nos 12 meses após o término do contrato. 
A doação pode chegar a até R$ 20 mil e é negociada 
entre a empresa incubada e a equipe MIDITEC. O 
acordo também demonstra que os empreendedores 
MIDITEC vivem a cultura de give-back.

Em 2022, cinco startups incubadas e pós-incubadas 
realizaram a doação (Ahoy!, Asksuite, Vibbra, Voltbras e 
Zipper), totalizando R$ 55 mil. 

Graduação de empresas + MIDITEC Awards Doação modal
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 Pitch do projeto “Desopila” durante as bancas finais

Ideiaz - Ideiaz Powered By Innovativa é um programa 
realizado pela Associação Nacional de Entidades 
Promotoras de Empreendimentos Inovadores 
(Anprotec) que busca apoiar projetos em fase 
de ideação, conectando os empreendedores a 
mecanismos (aceleradoras e incubadoras) que 
poderão auxiliar na evolução desses projetos. O 
programa é constituído por ciclos de 10 semanas, 
sempre com novos projetos e ideias a cada ciclo. Entre 
as entregas ao final de cada ciclo, as três principais 
são: construir e validar um modelo de negócio, 
desenvolver um protótipo e estruturar um pitch de 
vendas. 

Em 2022, foi executado um ciclo de 30/05 a 05/08. 
Nesse período o MIDITEC atendeu sete projetos, todos 
com entregas completas. Também foram executados 
69 check-ins, 35 horas de mentorias, cinco horas de 
workshops e 
sete horas de 
qualificações 
coletivas. 

Em 2022, três novas incubadoras 
entraram na Rede MIDITEC. A primeira, 
Sebraehub, uma incubadora temática 
especializada em GovTechs, teve o 
apoio do MIDITEC inclusive na seleção 
e engajamento das empresas, sendo 
realizado o evento “MIDITEC BOOTCAMP 
- Edição Sebrahub”. A segunda nova 
incubadora do ano foi o GTEC, da 
cidade de Rio do Sul/SC, parceria 
iniciada em agosto. Por fim, a ARATEC, 
da cidade de Araranguá/SC, passa a 
compor a Rede MIDITEC, consolidando, 
assim, um total de 10 incubadoras. A 
Rede MIDITEC finalizou o ano com 77 
empresas incubadas.

Projetos

Projeto de Expansão do MIDITEC 
em parceria com SEBRAE/SC 

10 incubadoras 
compondo a Rede 
MIDITEC
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Ao todo, foram 3.757 horas de 
implementação, execução, 
acompanhamento e suporte às 
incubadoras e incubadas em 2022. 
Essas horas de atividades foram 
desempenhadas em conjunto com 
as equipes de gestão e operação 
das incubadoras, entre reuniões 
de diagnóstico, capacitação e 
treinamento na metodologia; 
encontros de acompanhamento e 
execução conjunta de processos 
e práticas; reuniões de gestores 
de toda Rede para coleta de boas 
práticas e troca de experiências; 
e eventos de benchmark com 
outros programas de aceleração e 
incubação nacionais e internacionais. 
Às novas startups incubadas na Rede 
MIDITEC, entre reuniões de diagnóstico 
de maturidade das empresas e 
encontros de check-in; implantação 

dos Programas de Apoio (Programa de 
Gestão Estratégica - PGE e Programa de 
Desenvolvimento do Empreendedor - PDE); 
promoção de eventos de capacitação; 
execução das ferramentas da jornada 
de incubação; e realização de bancas de 
avaliação de evolução das startups. 

Programa de Desenvolvimento do Empreendedor - PDE 
(Startups incubadas GTEC e Sebraehub) 

Onboarding das startups incubadas - Sebraehub

Sexta Roda de Gestores da Rede MIDITEC 

Workshop de formação de Gestores: metodologias de desenvolvimento de startups” (Florianópolis - equipe ARATEC, incubadora de ARARANGUÁ/Santa Catarina)

Sétima Roda  de Gestores da REDE MIDITEC 
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O MIDITEC Bootcamp 2022 - Edição 
Sebraehub, realizado no dia 25 
junho, na sede do Sebraehub 
em Florianópolis, teve como 
objetivo prospectar startups de 
todo o país para a jornada de 
incubação da nova incubadora 
da Rede MIDITEC, especializada em 
GovTechs, assim como estimular 
a associação e participação no 
ecossistema da ACATE. Em formato 
presencial, o evento contou com 
aproximadamente 15 empresas 
inscritas, das quais 10 foram 
selecionadas para participar da 
imersão. Com mais de oito horas de 
duração, foram abordados, de forma 
teórica e prática, os conteúdos: 

proposta de valor; público-alvo e 
tamanho de mercado; e entrada 
de mercado. Os empreendedores 
presentes realizaram atividades 
práticas sobre seus respectivos 
negócios dentro das temáticas e 
eram auxiliados por uma equipe de 12 
mentores da rede MIDITEC, presentes 
para direcioná-los nas construções 
das tarefas. Ao final da imersão, 
as empresas foram direcionadas 
para uma “Batalha de Pitches”, 
gamificando o evento e premiando 
as participantes. As três primeiras 
colocadas foram pré-selecionadas 
para a etapa de entrevistas do 
Processo Seletivo Sebraehub 2022.

MIDITEC Bootcamp - Edição Sebraehub

MIDITEC BOOTCAMP 2022 - Edição 
Sebraehub - Empreendedores, 
mentores e gestores da incubadora 
na finalização do evento.
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O LinkLab é um programa pioneiro no ecossistema 
de inovação e tecnologia que aproxima corporates e 
startups. De um lado, as startups aceleram o processo de 
inovação das corporates e, por outro, é dado às startups 
uma grande oportunidade de aproximação com o 
mercado. O ecossistema em que o LinkLab está imerso, a 
mediação nos relacionamentos e a rica programação de 
eventos garantem um ambiente que favorece o sucesso 
das corporates e das startups.

As grandes empresas envolvidas no LinkLab têm a 
inovação como objetivo, sendo ela disruptiva ou 
incremental. Para auxílio e apoio no processo de 
inovação, o LinkLab facilita a conexão com o ecossistema 
do país e com startups que dispõem de tecnologias 
e soluções inovadoras. Além disso, a disponibilização 
do espaço físico permite às corporates introduzir seus 
colaboradores em um ambiente que respira inovação.

O LinkLab possui três unidades físicas e uma virtual e, 
desde 2020, todos os processos e metodologias foram 
adaptados para acontecerem de forma híbrida. A partir 
de um trabalho conjunto entre todas as unidades, o 
LinkLab fechou 2022 com 24 corporates com contrato 
ativo no programa, 46 startups conectadas e 58 projetos 
de inovação ativos.

8 corporates ativas

4 corporates ativas

9 corporates ativas

LinkLab Primavera

LinkLab Ágora

LinkLab Virtual

3 corporates ativas

LinkLab São José
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Evolução da 
metodologia do 
LinkLab
 
Um dos pontos-chave para a inovação aberta 
é a construção de um funil de iniciativas 
em estágio de descoberta (identificação 
dos desafios), desenvolvimento (projeto) 
e concluídas (soluções implementadas). 
Inicialmente, a jornada LinkLab partia do 
pressuposto de que as corporates tinham 
capacidade de levantar e priorizar seus 
desafios por conta própria. 

Porém, com o tempo, foi entendido que esse é 
um dos principais gaps: há corporates que não 
sabem como levantar os possíveis desafios ou, 
quando conseguem, não sabem priorizá-los. 
E esse é um fator crítico, visto que os recursos 
(financeiros e humanos) são limitados.

Por isso, a partir de 2022 foi incluída uma etapa 
anterior ao mapeamento dos desafios para 
ajudar as corporates a levantar e priorizar seus 
desafios, chamada plano de desafios.

Cronograma da jornada padrão LinkLab

 Etapas do Challenges

Após o levantamento dos possíveis desafios 
(realizado pela corporate), é feito um workshop 
para validar a priorização e definir quais desafios 
serão lançados a cada ciclo de inovação. Com a 
definição deste plano, inicia-se, de fato, o ciclo de 
inovação, contendo a captação do desafio com a 
área de negócio (corporate success), elaboração 
do texto do desafio (corporate success) e 
validação com a corporate para divulgação.
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É importante ressaltar que não existe uma receita de bolo com 
a quantidade de ingredientes exatos para chegar ao objetivo 
final. Para isso, é preciso analisar o perfil da empresa, adotar as 
melhores práticas e processos compatíveis com cada realidade. 
É preciso ter em mente principalmente que, se não tiver como 
saída um desafio claro mapeado ao final das etapas, o processo 
de conexão pode ser prejudicado, por isso, o Challenges faz 
parte da parte inicial do ciclo de inovação do LinkLab.

Com este aprimoramento da metodologia LinkLab, percebe-se 
que os desafios divulgados passaram a ser mais assertivos e, 
realmente, prioritários para a empresa. Assim, a tendência é de 
aumento de conversão em projetos e maior eficiência no ciclo 
(tanto para a corporate, quanto para a equipe LinkLab e para a 
startup envolvida).

 33 desafios

Em 2022 foram divulgados, 
para todo ecossistema,

através dos ciclos de inovação 
das corporates LinkLab

A campanha individual de cada ciclo inicia com a publicação do desafio na landing 
personalizada da corporate e também em uma landing page que concentra todos os desafios.

A divulgação do desafio inclui posts nas redes sociais do LinkLab (Instagram e LinkedIn), 
inclusão na newsletter semanal do Programa, envio de e-mail marketing para todas as startups 
cadastradas na base de contato e, por fim, divulgação direta para os hubs parceiros. Após o 
início da divulgação, as startups têm até 30 dias para se inscrever.

Outro ponto importante, que apoia toda captação e seleção de startups desde 2021, é a 
prospecção ativa. Esse processo foi aprimorado no último ano com a entrada de mais pessoas 
na equipe, amadurecimento de processos e registro de boas práticas. A prospecção ativa 
passou a ser realizada, principalmente, dentro da própria base de startups do LinkLab - que 
teve um acréscimo de mais de 6.000 startups em 2022; além de, também, contar com bases de 
startups disponibilizadas na internet, bases de parceiros e com a busca ativa em ferramentas 
de busca (Google e LinkedIn). Semanalmente é realizada uma reunião de revisão dos desafios 
abertos e de status das prospecções ativas.

Ao longo do ano, o LinkLab indicou 496 startups para os desafios lançados.

Seleção de startups

acesse aqui
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Essas reuniões mensais de alinhamento conjunto com as corporates 
são muito importantes para que todas as informações relacionadas a 
comunicação, repasses do ecossistema, acompanhamento e resultados 
do programa sejam expostas para o grupo e, também, para que a equipe 
possa ouvir as necessidades das corporates. Nas reuniões individuais, o 
objetivo principal é entender os processos específicos de cada corporate 
para que a equipe possa auxiliá-los nas etapas de inovação e para que o 
acompanhamento e conexão com a startup sejam mais fáceis.

As startups selecionadas para desenvolvimento de projetos com 
corporates podem trabalhar de forma remota ou utilizar um dos 
espaços físicos do LinkLab durante o período de execução. 

No último semestre do ano, foi realizada uma pesquisa de satisfação 
com 14 startups ativas no programa para coleta de feedbacks sobre 
todo o processo - desde a inscrição até a realização do projeto.

A nota média de satisfação das startups, em relação ao projeto, foi 
de 8,33. Além disso, muitos planos de ação foram gerados para que 
no próximo ano haja um acompanhamento e uma proximidade 
maior entre LinkLab e startups ativas.

Acompanhamento de corporatesAcompanhamento de startups

169 check-ins
individuais

Em 2022, foram realizados
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Em 2022, o LinkLab realizou cinco novas 
edições remotas do Innovation Kickoff, evento 
que tem como objetivo difundir a inovação 
nas áreas internas das corporates.

Os eventos contaram com a participação 
de convidados externos falando sobre 
inovação e compartilhando experiências, 
painéis com startups conectadas ao tema 
do evento, além de pitches - momentos 
em que os colaboradores das corporates 
têm a oportunidade de acompanhar a 
apresentação de uma solução de tecnologia 
relacionada a um assunto de interesse.

Innovation Kickoff - ESG 
Março/2022 

13 corporates participantes

Ambev, ArcelorMittal, Bold, CLAMED, 
Flex (Connvert), Governo do Estado 

de Santa Catarina, Koerich, Porto 
Itapoá, Schulz, Sollo Brasil, Studio Z, 

Teltec, Unimed GF

Innovation Kickoff -  
Comercial e Vendas 

Julho/2022 
9 corporates participantes

Bold, CTG Brasil, DLL Group, Engie, 
Fort Atacadista, Governo do 

Estado de Santa Catarina, ONS, 
Porto Itapoá, Unimed GF

Innovation Kickoff -  
Educação Corporativa 

Novembro/2022 
7 corporates participantes

CTG Brasil, DLL Group, Engie, Porto 
Itapoá, TCE-SC, Grupo Linhares, 

Sodexo

Innovation Kickoff - Peopletech 
Maio/2022 
9 corporates participantes 
 
Bold, Brognoli, CLAMED, Governo do 
Estado de Santa Catarina, Koerich, 
Porto Itapoá, Schulz, Sollo Brasil, 
Unimed GF

Innovation Kickoff - RPA 
Setembro/2022 
9 corporates participantes 
 
ArcelorMittal, Bayer, CTG Brasil, 
DLL Group, Flex (Connvert), Fort 
Atacadista, TCE-SC, Vegus, Grupo 
Linhares

Innovation Kickoff

Innovation Kickoff realizado de 
forma online com presença de 
Corporates e Startups ligadas 
ao programa
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Além do Innovation Kickoff, em 2022 o LinkLab 
seguiu realizando outro evento exclusivo para as 
corporates - a Roda de Corporates. O evento tem 
como objetivo promover a troca de experiências, 
aprendizados e dicas entre os pontos focais e 
áreas de inovação das corporates. Cada edição 
da Roda de Corporates possui um tema escolhido 
pelas próprias participantes e é liderada por uma 
corporate diferente, trazendo o seu case para 
compartilhamento.

Foram realizadas quatro edições da Roda de 
Corporates em 2022, com os temas: Investimentos 
e Venture Builder (Brognoli); Ferramentas e Métodos 
para Mapeamento de Desafios de Inovação Aberta 
(Governo do Estado de Santa Catarina); Erros e 
Acertos da Inovação Aberta (CLAMED e Schulz); e 
Intraempreendedorismo (Porto Itapoá).

Roda de Corporates Tema: Investimentos e Venture Builder (Brognoli) 
Fevereiro/2022

12 corporates participantes

Ambev, ArcelorMittal, Bold, Brognoli, CLAMED, Engie, 
Fort Atacadista, Koerich, Porto Itapoá, Schulz, Sollo 
Brasil, Unimed GF.

Tema: Erros e Acertos da Inovação Aberta 
(CLAMED e Schulz) 
Junho/2022

11 corporates participantes

Bold, CLAMED, CTG Brasil, Engie, Fort Atacadista, 
Governo do Estado de Santa Catarina, Koerich, 
ONS, Porto Itapoá, Schulz, Unimed GF

Tema: Ferramentas e Métodos para Mapeamento 
de Desafios de Inovação Aberta (Governo do 
Estado de Santa Catarina) 
Abril/2022

12 corporates participantes

Bold, DLL Group, Engie, Fort Atacadista, Governo do 
Estado de Santa Catarina, Koerich, ONS, Porto Itapoá, 
Schulz, Studio Z, Unimed GF, Whirlpool

Tema: Intraempreendedorismo (Porto Itapoá) 
Agosto/2022

9 corporates participantes

Ambev, Bold, CLAMED, CTG Brasil, Engie, 
Governo do Estado de Santa Catarina, ONS, 
Porto Itapoá, Schulz
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Após um hiato de dois anos, em 2022, o LinkLab 
retornou a realização do evento LinkLab Open Day de 
forma presencial. O LinkLab Open Day é um evento de 
conexão entre as corporates e todo ecossistema de 
startups - nele, cada corporate sobe ao palco para 
realizar um pitch sobre seus desafios e quais soluções 
estão buscando junto às startups. 

Após esse momento, inicia-se o networking e o público 
presente (startups) pode passar no stand de cada 
corporate para apresentar a sua empresa, trocar 
cartões e até marcar reuniões de aprofundamento.

Na edição de 2022, estavam presentes no LinkLab 
Open Day 11 corporates: Ambev, Bold, CLAMED, CTG 
Brasil, Engie, Governo do Estado de Santa Catarina, 
Koerich, ONS, Studio Z, Tribunal de Contas do Estado 
de Santa Catarina e Unimed GF. O LinkLab Open 
Day recebeu 410 inscrições, das quais mais de 250 
pessoas estiveram presentes.

LinkLab Open Day
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Durante o ano de 2022, o LinkLab estreou 
um novo formato de evento - o LinkLab 
Experience. O evento surgiu da visão de 
gerar visibilidade e autoridade para o LinkLab 
perante o cenário de inovação aberta no sul 
do país e de ser um evento referência em 
conhecimento e cases sobre inovação para 
grandes e médias empresas.

Nesta primeira edição do LinkLab Experience, 
o evento contou com cinco talks de 
corporates trazendo seus cases e, entre 
cada talk, houve um pitch de uma startup 
para todos os presentes. 

LinkLab Experience

Programação completa do 
1º LinkLab Experience:

Talk: A Inovação Aberta como ferramenta 
de competitividade corporativa | BASF  

Pitch: Plataforma de Gestão de Reputação 
Online e Experiência do Cliente | Harmo

Talk: Corporate Venture Capital | Grow+

Pitch: Gerenciamento da Rotina 
Ocupacional | Livon

Talk: Como construir novos modelos de 
negócios através da Inovação Aberta  | 
Brognoli

Pitch: Análises Preditivas | BigData | Deepen 

Talk: Colaboração como ferramenta para 
inovar de forma pragmática | Evoluum

Pitch: Educação Executiva | Decision FGV

Talk: Intraempreendedorismo | Porto itapoá

O evento teve mais de 180 inscrições, com um 
total de 97 participantes. Ao final, houve um 
momento de integração e happy hour. O LinkLab 
Experience foi uma oportunidade excelente para 
consolidar a posição do LinkLab como referência 
em inovação aberta.
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projeto 

rede de inovação 
de Florianópolis
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Rede de Inovação

A Rede de Inovação é uma iniciativa 
pioneira entre a ACATE e a Prefeitura 
Municipal de Florianópolis, por meio do Fundo 
Municipal de Inovação. Formada por quatro 
Centros de Inovação credenciados - CIA 
Downtown, CIA Primavera, CIA Sapiens Parque 
e SOHO, o projeto estimula a cultura do 
empreendedorismo na capital catarinense, 
além de apoiar na criação e escala de 
negócios inovadores.

Em 2022, a Rede de Inovação inaugurou 
um novo Escritório de Promoção da Inovação 
(EPI). O local escolhido foi o Centro de Inovação 
Albatroz, organização que já atua no setor 
desde 2021. A localização no extremo norte da 
ilha, nos Ingleses do Rio Vermelho, visa atender 
gratuitamente à população da região, que não 
precisará mais se deslocar – ampliando, assim, 
a área de atuação do projeto.

O projeto está em execução desde 2018 e, 
em janeiro de 2023*, encerrou seu quinto ciclo 
com números que comprovam os impactos 
gerados pelas ações realizadas.

Dados do impacto 
do Projeto

+900
visitas técnicas 

+900
eventos realizados

+100 mil
acessos ao portal da Rede 
de Inovação Florianópolis

de 2018 a 31 de janeiro de 2023:

+18,3 mil
pessoas impactada em eventos com 
apoio da Rede e PMF

+320
conteúdos publicados: cases, 
notícias, conteúdos autorais

+8 mil
visitantes recebidos nos 
quatro Centros de Inovação

+1,6 mil
atendimentos nos cinco Escritórios 
de Promoção da Inovação
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+30 Edições da Newsletter
própria da Rede com +1,5 mil assinantes

+10 campanhas de Marketing
com identidade própria da Rede

+300 inserções
em veículos de comunicação desde 2018

O Plano de Trabalho do Projeto da Rede de Inovação, a cada ano, 
compreende o período de 1º de fevereiro a 31 de janeiro.

Apoio no fortalecimento e desenvolvimento 
das Startups de Florianópolis

+300h
de consultorias 

+60
startups atendidas 

+50
mentores voluntários 
na Rede

+150
atendimentos a empreendedores 
realizados pelos mentores da Rede
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50
eventos

+ 1 mil
pessoas impactadas

EVENTOS

369
atendimentos

ATENDIMENTO 
NOS EPIS:

216 visitas
recebidas nos quatro Centros 
de Inovação da Rede

2.425
visitantes 

VISITAS 
TÉCNICAS:
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A Capacitação de Talentos é parte do plano 
de trabalho da Rede de Inovação e atende um 
dos principais pilares da Prefeitura Municipal de 
Florianópolis, que é a retomada econômica pós-
pandemia e a aceleração da economia do município. 

Trazendo temáticas relacionadas ao 
desenvolvimento das startups, foram realizadas 
capacitações com temas que pudessem contribuir 
na formação de talentos para o ecossistema, 
principalmente para recolocação no mercado. Além 
disso, o projeto visou impactar também pessoas que 
estão buscando adquirir novos conhecimentos, bem 
como profissionais em migração de carreira.

A Ânima/Unisul, Decision FGV, Microsoft, 
Plural e Ahgora foram as empresas parceiras 
com competências técnicas para a realização 
das capacitações em 2022, produzindo os 
conteúdos sobre os temas e participando 
com representantes nas transmissões ao vivo 
promovidas pela Rede de Inovação. 

As capacitações seguiram a programação abaixo:

14/09 - Vida e Carreira no contexto das mudanças globais e 
cenários futuros com Liliane Moura e José Baltazar da  nima / 
Unisul

21/09 - Desafios da Gestão de Pessoas: como inovar e ser 
protagonista de uma nova realidade? com Professora Ana 
Ligia Finamor, da FGV

28/09 - Competências comportamentais para o futuro de 
hoje, com Professor Flávio Costa da FGV

05/10 - Uma Conversa sobre Empreendedorismo e Inovação, 
com Franklin Madruga Luzes Junior da Microsoft

19/10 - A importância dos conhecimentos técnicos e do 
autoconhecimento para ser protagonista da sua carreira: 
Identificando habilidades, com Carolina Pizolati Farah da 
Plooral

26/10 - Wellbeing: como a tecnologia está humanizando as 
relações de trabalho, com Natalia Abreu e Juliana Bittencourt 
da Ahgora

Capacitações:

6 capacitações
 com foco na recolocação de profissionais

338
pessoas inscritas

890
visualizações
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Eventos, Cursos e Capacitações

Em 2022, a área de eventos da ACATE 
realizou 133 eventos, com quase 18 mil 
participantes e uma nota de satisfação média 
de 95,6. No canal do Youtube da ACATE, foram 
mais de 27 mil visualizações e mais de 6 mil 
horas de exibição. Além disso, o canal registrou 
um crescimento de 32% no número de inscritos.

Além de eventos híbridos e online, com 
transmissão pelo YouTube, 2022 marcou 
o retorno de um maior número de eventos 
presenciais com segurança em relação à 
COVID-19. Destaca-se também a participação 
de empresas associadas nos eventos da 
ACATE, que representaram 60% do público. 

Em 2022, o evento reuniu cerca de 5,8 mil pessoas 
presencialmente e outras 25 mil acompanharam as palestras 
online. Promovido pelo SEBRAE/SC e pela ACATE, a 5ª edição do 
Startup Summit contou com 14 trilhas temáticas e cerca de 90 
palestrantes.

O stand físico da ACATE teve como foco a colaboração do 
ecossistema. O stand gerou movimentação ao apresentar 
palestras e painéis durante os dois dias, além de promover 
experiências com tecnologias. A ACATE também foi 
organizadora do Palco Corporate, que apresentou conteúdos 
para grandes e médias empresas.

Startup Summit 2022 30,8 mil
participantes
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Em 2022, a Vertical 
PeopleTech da ACATE 
promoveu a 3ª edição 
do evento PeopleTech 
Summit. Ao todo, mais 

Realizada pela Vertical 
Educação, a 5ª edição 
do Edtech Business 
promoveu um  
bate-papo sobre 

A Vertical de Negócios 
AgTech da ACATE 
realizou em maio um 
evento para debater 
a inovação aberta 

Peopletech Summit 2022 Edtech Business AgTalks | Open Innovation no Agro

2,2 mil
participantes

215
participantes

115
participantes

de 70 especialistas em gestão de pessoas debateram 
o futuro da área com foco em engajamento, 
humanização e hibridismo. O encontro foi realizado 
entre os dias 20 e 22 de setembro com atividades 
online e presenciais. O PeopleTech Summit trouxe 
mentorias, trilhas e mais de 40 horas de conteúdo 
sobre tendências e oportunidades para profissionais 
e empresas. Uma sessão presencial e exclusiva 
para tomadores de decisão também proporcionou 
networking e conhecimento sobre gestão de pessoas.

finanças e investimentos com vários convidados, 
discutindo principalmente como as edtechs podem 
superar obstáculos na hora de escalar o crescimento, 
manter a qualidade e encontrar modelos de 
financiamento para seus públicos, debatendo sobre o 
desafio de criar uma cultura orçamentária e organizar 
a área de finanças para ter respaldo estratégico nos 
processos financeiros.

no agro. O bate-papo com a presença de startups e 
corporates teve o propósito de abordar a mudança na 
forma que grandes empresas podem inovar, melhorar 
processos internos e solucionar desafios através de 
parcerias com startups.
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Com quatro trilhas 
divididas entre os 
dias 05 e 07 de julho, 
o evento apresentou 
discussões sobre 24 

Energy Show Varejo Tech Day Construtech Experience

450
participantes

+ 2.700 visualizações ao vivo

300
participantes

250
participantes

temas e contou com a participação de 80 painelistas 
de 54 empresas da área de Energia. O primeiro dia 
de evento foi dedicado a temáticas relacionadas 
à geração, transmissão e distribuição de energia e 
teve a participação de grandes players do mercado, 
representantes de instituições de ensino e pesquisa, 
além de órgãos responsáveis pela regulação do setor 
e pelo controle e coordenação de operações, como a 
Agência Nacional de Energia Elétrica (Aneel), a Eletrosul 
e o Operador Nacional do Sistema Elétrico (ONS). O 
segundo dia de evento foi destinado às discussões 
sobre consumidor e mobilidade elétrica. E o terceiro, e 
último, dia teve como foco a cibersegurança no setor. 

O primeiro evento 
realizado pela Vertical 
Varejo ACATE reuniu 
grandes nomes do 
mercado em mesa redonda, palestras e showcases. 
Antecedendo a abertura do Varejo Tech Day, a Vertical 
promoveu o momento de conexão Matchmaking by 
Oracle, exclusivo para convidados. Em um ambiente 
descontraído, com showcase e espaço livre para 
interações, mais de 80 startups da Vertical, fundos de 
investimento, patrocinadores e varejistas puderam 
conversar sobre dores, soluções e investimentos. Entre 
os participantes, estiveram Oracle, Fort Atacadista, 
Teltec Solutions, Zucchetti, Grupo Pão de Açúcar, 
Stefanini, Studio Z, Yuzer, Grupo Almeida Junior, 
Grupo Boticário, La Moda,  Invisto, HiPartners, Aimorés 
Investimentos e Darwin Startups.

Com foco em 
apoiar o mercado da 
construção civil através 
da inovação, a Vertical 
de Negócios Construtech da ACATE reuniu construtoras, 
incorporadoras, imobiliárias e empresas do setor de 
tecnologia para visualizar e discutir o ciclo do ativo 
imobiliário no Construtech Experience. A primeira edição 
do evento foi realizada no dia 18 de agosto no CIA 
Primavera, em Florianópolis, onde tomadores de decisão, 
profissionais e interessados no segmento puderam 
participar de mais de oito horas de imersão em painéis, 
soluções e networking.
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O primeiro evento 
realizado pela Vertical 
Security Tech ACATE, 
contou com mais de cinco 
horas de conteúdo. Entre 

Security Tech Day

326
participantes

Em sua primeira 
edição, o Fórum 
Turistech Brasil foi 
realizado nos dias 23 
e 24 de novembro. O 

Fórum Turistech Brasil

60
participantes

evento contou com trilhas híbridas e fez 
parte da programação do evento Summit 
Cidades. Com oito palestrantes e seis 
horas de conteúdo, o fórum teve como 
tema “Destinos Turísticos Inteligentes 
Tecnologia & Governança” e foi realizado 
pela Vertical Smart Cities. 

os temas abordados durante o evento estiveram danos 
intangíveis a marcas após ataques, o papel de tecnologias 
como Blockchain e Inteligência Artificial, Ethical Hacking 
e atuação estratégica do executivo de segurança da 
informação (CISO). Além disso, também se tratou sobre os 
conceitos de ESG e Cultura Organizacional na segurança.

Os painéis e palestras contaram com a participação 
de representantes de empresas de referência no mercado 
nacional, como Nubank, HenrySchein e Mercado Bitcoin, que 
apresentaram suas experiências e debateram com demais 
especialistas em segurança. 

O evento, que 
abriu a agenda de 
comemorações 
do Jubileu dos 70 
anos do reinado 

Internacionalização ACATE convida 
Embaixada do Reino Unido

54
participantes

da Rainha Elizabeth II, foi realizado pelo Grupo 
de Internacionalização da ACATE. O tema 
principal foram as oportunidades de expansão 
internacional e a relevância do mercado 
britânico para o ecossistema de inovação 
e tecnologia. Estiveram presentes: Melanie 
Hopkins, embaixadora interina do Governo 
Britânico no Brasil e Michael Delaney, Cônsul 
Honorário Britânico em Santa Catarina. A 
programação contou com palestras de Julia Koch 
e Cristiano Andrade, do time de investimentos/
internacionalização do Governo Britânico no Brasil.
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#SouMulherACATE Webinar Criando cultura de 
segurança digital: do ambiente 
corporativo ao doméstico

5G Presente e Futuro em SC

116
participantes

+ 340 visualizações ao vivo e 
250 visitantes no LinkedIn

249
participantes

322
online

o #SouMulherACATE 
Diversidade — segundo evento 
híbrido do grupo Mulheres 
ACATE — trouxe em pauta a 
urgência de garantir, incentivar 
e respeitar a diversidade 
nos ambientes corporativos. 

Realizada na noite de 23 de junho, a ocasião reuniu lideranças 
do ecossistema de inovação, em três trilhas temáticas, no 
Lounge do CIA Primavera, em Florianópolis. Todo o conteúdo 
teve tradução em Libras e pode ser acompanhado no canal 
do Youtube ACATE. 

A programação foi dividida em três trilhas: Diversidade 
em pauta; Diversidade na cultura organizacional; Diversidade 
é um bom negócio. O evento contou com palestrantes de 
empresas renomadas no mercado nacional e internacional 
como Accenture, Microsoft, RD Station, Mercado Livre e 
Cheesecake Labs.

A Vertical Security 
Tech da ACATE realizou 
o webinar com tema 
“Criando cultura de 
segurança digital: do ambiente corporativo 
ao doméstico”. O evento discutiu como 
as empresas podem falar com seus 
colaboradores sobre segurança de dados de 
forma atrativa visando à proteção digital.

A Vertical Smart 
Cities da ACATE realizou 
o evento com o objetivo 
de debater ações para 
acelerar a implementação do 5G e os benefícios 
que a tecnologia pode trazer para a sociedade 
catarinense. Em formato híbrido, o evento aconteceu 
no CIA Primavera, em Florianópolis, com transmissão 
ao vivo pelo canal de YouTube da ACATE.
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AgTalks – Oportunidades do 
5G no Agro

Como construir uma máquina de 
vendas por indicação?

Lançamento do programa ACATE Care

177
online

1.309
participantes 
online

217
presencial e online

Olhando 
pelo aspecto da 
transformação, a 
Vertical AgTech 
convidou um grupo 
de especialistas de mercado para falar um pouco 
sobre as oportunidades que vem por aí com o 
5G para o agronegócio brasileiro., que incluem 
desde o ganho na qualidade e confiabilidade 
da comunicação, que permitirá desde cirurgias 
remotas a veículos autônomos.

Em parceria com a 
empresa especialista 
em marketing de 
indicação Buzzlead, 
a ACATE realizou o 
evento “Como construir 
uma máquina de vendas por indicação?”. Com 
o objetivo de impulsionar os negócios, a live 
mostrou na prática como utilizar a base de 
clientes ou colaboradores para realizar vendas.

Com o objetivo 
de transformar a 
qualidade de vida e 
priorizar a saúde dos 
colaboradores do setor 
de tecnologia, a ACATE realizou o lançamento do 
programa ACATE Care. A iniciativa oferece condições 
especiais para as empresas na contratação de 
produtos e serviços voltados para saúde física, 
mental, financeira e no trabalho. O evento de 
lançamento contou com a presença da jornalista e 
palestrante Glenda Kozlowski, que participou de um 
bate-papo sobre saúde e como a tecnologia pode 
auxiliar na qualidade de vida das pessoas.
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Um espaço para 
evidenciar soluções 
tecnológicas 
desenvolvidas em 
Santa Catarina, o ACATE 
Experience foi inaugurado 

Inauguração ACATE Experience
Encontro do Ecossistema Catarinense 
de Tecnologia, Inovação e 
Empreendedorismo

Café com RHs

265
online e presencial 257

online e presencial

133
participantes

pela associação em frente ao CIA Primavera, em 
Florianópolis, com o objetivo de democratizar o acesso à 
tecnologia e aproximar o setor das pessoas. O ambiente 
inovador apresenta também um panorama sobre o 
setor de tecnologia estadual. 

Em Lages, o Encontro do 
Ecossistema Catarinense 
de Tecnologia, Inovação e 
Empreendedorismo reuniu 
diversos atores para discutir iniciativas de fomento à 
cultura de inovação e ao setor de tecnologia. O evento 
foi realizado pela ACATE e pelo Orion Parque durante a 
semana de comemoração dos seis anos do Centro de 
Inovação Luiz Henrique da Silveira, sede do polo regional 
da ACATE na Serra Catarinense.

Com discussões 
sobre saúde mental 
e como melhorar a 
qualidade de vida dos 
colaboradores das 
empresas associadas, a ACATE realizou duas 
edições do evento destinado a profissionais de 
Recursos Humanos, em Florianópolis e Blumenau. 
A iniciativa também teve o objetivo de promover a 
integração entre as empresas e a associação.
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Os conteúdos publicados no canal 
do Youtube da ACATE contabilizaram

27.473 mil
visualizações

6,4 mil
horas de exibição
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Marketing

Em 2022, a área de Marketing da ACATE seguiu evoluindo em seus 
processos para realizar entregas mais robustas, estratégicas e assertivas. 
Os destaques foram o crescimento do número de seguidores no Linkedin 
e no Instagram, 8.059 e 7.965 novos seguidores respectivamente, 
totalizando 23.608 seguidores no Instagram e 37.172 no Linkedin.

Além disso, a área realizou diversas campanhas, como a de 36 anos da 
ACATE,  o lançamento do Programa ACATE Care, a campanha de Selo 
de Associadas, campanhas educativas sobre o que são as Verticais 
de Negócios e sobre todos os benefícios da ACATE para empresas 
associadas, além de outras ações que permitiram uma maior visibilidade 
da marca da associação.

No último trimestre de 2022, houve também a campanha de 
associação, com a criação de uma landing page de direcionamento 
para possíveis leads qualificados e uma estratégia, uma estratégia 
criada junto ao time comercial.

de crescimento geral nas 
redes sociais 
(Instragram, Facebook e LinkedIn)

(dados de dezembro 2022 - crescimento em relação a 2021)

Redes Sociais

24%
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LINKEDIN

seguidores 
(crescimento de 24%)

novos seguidores

impressões

37.172

8.059

462.469

cliques no site

INSTAGRAM

seguidores  
(+4.371 comp 2022)

postagens no feed, com 
22.569 interações 
(reações, salvamento,  

compartilhamento e comentários)

reels, com 2.617 
interações

stories com 934 
interações

de impressões totais

3.218

23.608

186

28

806

1.064.463FACEBOOK

curtidas 
(crescimento de 8%) 

11.774
Em 2022, a rede social Facebook acabou 
sendo utilizada apenas como canal para 
replicar os conteúdos das outras redes 
sociais, visto que as interações foram 
muito inferiores às demais.  

YOUTUBE

inscritos  
(crescimento de 32%)

visualizações do canal

vídeos publicados e 89 
transmissões ao vivo

horas de exibição

2.0680

27.423

28

6.397

E-MAIL MKT

e-mails entregues

Taxa de abertura (média)

cliques únicos nos 
e-mails enviados

539.942

35,19%

19.684

campanhas de 
e-mail marketing

526

SITE

usuários

páginas 
visualizadas

acesso orgânico

acesso direto

acesso Redes Sociais

162.239 mil

443.390

53%

26%

7,6%
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Relacionamento com a Imprensa

Em 2022, a ACATE ampliou ainda mais sua 
visibilidade, por meio de inserções nos maiores veículos 
de comunicação estaduais e nacionais. O ecossistema 
catarinense e a ACATE estiveram presentes em 
reportagens exclusivas na Folha de S. Paulo, Estadão,  
Exame, Época Negócios, TV Globo, PM, entre outros.

NÚMERO DE INSERÇÕES EM 
VEÍCULOS DE COMUNICAÇÃO

inserções

1.158

625 inserções

49 inserções

222 inserções

320 inserções

18,3%

26,3%

51,4%

4,0%

PROPORÇÃO DAS INSERÇÕES 
POR ASSUNTO

INSTITUCIONAL

EMPREENDEDORISMO

PESSOAS (RH)

ECOSSISTEMA

103

67

97

55

83
102 109

94
79

109
120

140

JanF ev Mar Abr MaiJ un Jul Ago Set Out Nov Dez

Jornal do Comércio 19/03/2022
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SBT 11/10/2022

Valor Econômico 29/04/2022
Valor Econômico 06/10/2022
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A ACATE possui um Planejamento Estratégico 
para os próximos anos (2022-2025) que, A partir de 
encontros, discussões e dinâmicas realizadas com a 
diretoria estatutária, conselho deliberativo, diretores 
de polos regionais e lideranças do time executivo, 
foram definidas as três prioridades estratégicas e 
desenhado o novo mapa estratégico que irá nortear 
as ações da entidade até 2025.

Jornada segmentada 
de excelência

Formação de talentos

Padronização 
Governança dos Polos

MAPA ESTRATÉGICO 2022-2025

PRIORIDADES ESTRATÉGICAS

RECURSOS

RESULTADOS

PROCESSOS
INTERNOS

PÚBLICO-ALVO

Impulsionar o Ecossistema de Inovação e Tecnologia1

2

5

7 8

6

3 4
Fortalecer a 
Governança dos Polos 
Tecnologicos de SC

Desenvolver portfólio 
completo

Promover 
desenvolvimento do 
time ACATE

Elevar a maturidade da 
governança financeira

Fortalecer Programas 
Estratégicos

Fomentar a formação 
de talentos

Entregar jornada 
segmentada de 
excelência

Relacionamento com a ImprensaMarketingMarketingEventos, Cursos e CapacitaçõesRede de InovaçãoProgramas EstratégicosBenefíciosAssociados

Reconhecimentos

Projetos para 2023

PatrocinadoresGovernança Destaques 2022 Fundo Garantidor ACATE Relacionamento com PolosPalavra da Diretoria Innovation Culture ReportGreat Place to Work

Demonstrações Financeiras



93relatório anual ACATE 2022

As metas institucionais da ACATE em 2023 estão ligadas ao 
mapeamento do cenário de tecnologia e inovação da região, à 
formação de talentos, ampliação do mapa de atuação da entidade 
e também na continuidade e consolidação dos programas ACATE, 
que já se tornaram referência em incubação e formação para 
empresas e startups.

JORNADA SEGMENTADA 
DE EXCELÊNCIA

FORMAÇÃO 
E TALENTOS

PADRONIZAÇÃO 
GOVERNANÇA POLOS

PROGRAMA MÉDIAS 
EMPRESAS

ESCALAR A JORNADA ACATE 
DE FORMAÇÃO DE TALENTOS

SUSTENTABILIADE 
POLOS

PLATAFORMA DE 
MATCHMAKING

MECANISMOS DE FOMENTO À 
JORNADA DE FORMAÇÃO DE 
TALENTOS

METODOLOGIA DE 
GOVERNANÇA NOS POLOS

PORTFÓLIO DE SERVIÇOS 
FINANCEIROS FORMAÇÃO DE C-LEVEL 

PARA AS EMPRESAS DE 
TECNOLOGIA

ROADSHOW PROGRAMAS 
E BENEFÍCIOS

GRUPOTEMÁTICO 50+

A parceria com a Associação das Empresas Brasileiras 
de Tecnologia da Informação (Assespro-PR) será uma 
prioridade da ACATE. O ecossistema de inovação do 
Paraná é um dos mais importantes do país, com diversos 
unicórnios e um enorme potencial que, somado à grande 
quantidade de empresas associadas da ACATE, à cultura 
em torno da associação, às dezenas de programas e aos 
projetos e benefícios aos associados, vão potencializar os 
frutos da parceria.

Outro marco para o ano de 2023 é a incubadora 
MIDITEC, que vai completar 25 anos de existência. Uma 
das maiores referências do país e já reconhecida três 
vezes como uma das cinco melhores incubadoras 
do mundo, o MIDITEC vai continuar a desenvolver um 
papel fundamental para o ecossistema de inovação e 
empreendedorismo de Santa Catarina, oferecendo uma 
infraestrutura completa para o desenvolvimento das 
startups e implantação de novas incubadoras.

A expectativa para 2023 é que a Associação 
Catarinense de Tecnologia continue a crescer e aprimorar 
suas entregas, consolidando-se como um dos principais 
agentes de desenvolvimento tecnológico e econômico no 
estado e no país.
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