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Atestado de Nao Similaridade

Atesta-se para os devidos fins, que a empresa ELROlI TECNOLOGIA HOSPITALAR LTDA, com sede na
Brasilpinho, , Bairro Kobrasol, cidade de Sdo José, Estado de SC, CEP: 88102-300, inscrita no CNPJ/MF sob n?
10.335.819/0001-63, é filiada a ACATE - Associacao Catarinense de Tecnologia, inscrita no CNPJ n
79.307.138/0001-98 com base territorial em todo o estado de Santa Catarina, desde 10/11/2025 e, segundo
informacgdes prestadas pela prépria empresa, nao existe produto similar no mercado, desenvolvido, fabricado,
fornecido, com assisténcia técnica, treinamento, atualizacdo tecnoldgica e fornecimento de partes e pecas
originais e softwares desenvolvidos, pela ELROlI TECNOLOGIA HOSPITALAR LTDA, do seguinte equipamento
de sua marca e fabricacdo: DECLARACAO TECNICA DE INEXISTENCIA DE SIMILARIDADE FUNCIONAL,
SINGULARIDADE ARQUITETURAL E DIFERENCIACAO TECNOLOGICA. BACPRO - Sistema de Inteligéncia de Gestao,
Controle, Monitoramento e Rastreabilidade da Limpeza Hospitalar. Declaramos, para os devidos fins técnicos,
administrativos, mercadolégicos e documentais, inclusive para eventual instrucdo de processos de contratacdo,
estudos técnicos preliminares, andlise de singularidade, demonstracao de inexisténcia de solucdo funcionalmente
equivalente e demais procedimentos em que seja necessaria a caracterizacao técnica da solucao, que o BACPRO
- Sistema de Inteligéncia de Gestao, Controle, Monitoramento e Rastreabilidade da Limpeza Hospitalar constitui
uma plataforma computacional verticalizada, concebida, estruturada e desenvolvida especificamente para o
dominio da limpeza, higienizacado e desinfeccdo ambiental de estabelecimentos de salde, cuja identidade
tecnoldgica decorre da integracdo de modelos de dados, estruturas operacionais, regras de negécio, algoritmos,
mecanismos de Inteligéncia Artificial, inteligéncia logistica, modelos de criticidade e risco, processos de
execucao, fiscalizacdo, inspecdo, correcdo, indicadores, rastreabilidade, evidéncias digitais, geolocalizacdo,
protocolos, mecanismos criptograficos, blockchain, educacdo continuada e inteligéncia analitica em uma
arquitetura funcional Unica e interdependente. A caracterizacdo da singularidade tecnolégica do BACPRO nao
decorre da utilizacdo isolada de uma tecnologia convencional, nem da simples existéncia de funcionalidades
individualmente consideradas, mas da combinacao estruturada, integrada e operacionalmente interdependente
de multiplos componentes tecnoldgicos e metodolégicos aplicados especificamente ao dominio da higienizagao
hospitalar. Dessa forma, eventual andlise de similaridade ndo deve se limitar a identificacdo nominal de
funcionalidades como agenda, checklist, aplicativo mével, geolocalizacao, inteligéncia artificial, inspecdo ou
geracdo de relatdrios, uma vez que tais recursos, isoladamente, podem existir em diferentes categorias de
sistemas. O elemento efetivamente diferenciador consiste na existéncia de uma arquitetura capaz de integrar
esses componentes sobre um mesmo modelo computacional especializado, estabelecendo relacdes entre
ambiente hospitalar, criticidade, risco, tipo de limpeza, programacao, operador, equipe, atividade, execugao,
inspecdo, inconformidade, correcdo, evidéncia, localizacdo, protocolo, indicador e resultado. 1. DOMINIO
TECNOLOGICO ESPECIALIZADO O BACPRO foi concebido especificamente para representar e administrar o ciclo
operacional da higienizagao ambiental hospitalar. A solugao nao utiliza a limpeza apenas como uma categoria
genérica de tarefa, mas como um dominio operacional préprio, no qual cada atividade é condicionada pelas
caracteristicas do ambiente, sua localizacdo, finalidade, criticidade, risco, modalidade de limpeza, frequéncia,
disponibilidade, regras institucionais e critérios de fiscalizacdo. A plataforma permite estruturar digitalmente
hospitais, unidades, alas, andares, setores e ambientes, associando a cada ambiente atributos operacionais,
sanitarios e de gestdo. Essa modelagem permite que o software compreenda a higienizacdo como um processo
dependente do contexto fisico e assistencial do estabelecimento de satde. 2. MODELO DE REPRESENTACAO
DIGITAL DO AMBIENTE O BACPRO possui estrutura hierdrquica para representacdo da instituicdo, contemplando
hospital ou unidade, ala, andar, setor e ambiente. Cada ambiente pode possuir identificacdo prépria, dimensao,
tipo, criticidade, risco, parametros de limpeza, frequéncia, regras de inspecdo, disponibilidade de agendamento e
identificacao digital por QR Code. Os ambientes podem ser classificados segundo sua natureza operacional e
segundo niveis de criticidade, incluindo ambientes criticos, semicriticos e nao criticos. A criticidade pode ser
utilizada como varidvel estruturante para programacao, priorizacao, distribuicdo, inspecao, andlise de risco,
fiscalizagao, tratamento de inconformidades e indicadores. Esse modelo produz uma representacao digital do
espaco fisico especificamente orientada & gestéo da higienizacdo. 3. INTELIGENCIA ARTIFICIAL ESPECIALIZADA O
BACPRO incorpora Inteligéncia Artificial contextualizada ao dominio da higienizacdo hospitalar e da seguranca
bioldégica ambiental. A solucdo possui base de conhecimento especializada composta por fundamentos técnicos,
boas praticas, protocolos, referéncias relacionadas a ANVISA, Organizacao Mundial da Salde - OMS, Organizacao
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Nacional de Acreditacao - ONA, manuais técnicos e 42 manuais de limpeza hospitalar incorporados a base de
conhecimento da solucdo. A inteligéncia artificial ndo se limita a geracdo de textos ou respostas conversacionais.
Sua aplicacao esta relacionada ao contexto operacional, utilizando dados estruturados, regras de negécio,
criticidade, risco, disponibilidade de recursos, histérico, carga operacional, prioridades e parametros de
programacao. A IA pode apoiar: programacao de atividades, criacao de cronogramas, priorizacao, distribuicao,
redistribuicdo, balanceamento de carga, analise de risco, identificacdo de padrdes, identificacdo de anomalias,
analise de recorréncia, reorganizacao operacional e apoio a tomada de decisdao. 4. CRONOGRAMA CONTROLADO
E ORIENTADO POR INTELIGENCIA ARTIFICIAL O BACPRO contempla mecanismo de criacio, planejamento e
controle de cronogramas de higienizacdo orientados por Inteligéncia Artificial. A programacdo pode considerar
simultaneamente ambiente, criticidade, tipo de limpeza, frequéncia, horario, disponibilidade de equipe,
disponibilidade de operador, carga operacional, prioridades e regras de negécio. A solucdo permite estabelecer
diferentes padrdes de recorréncia, incluindo limpeza terminal em periodicidade determinada, limpeza
concorrente em horarios recorrentes, atividades em dias especificos, programacao diferenciada por ambiente e
programacao diferenciada por criticidade. A IA pode atuar como camada de apoio a reorganizacao da
programacao diante de alteracbes da capacidade operacional. 5. INTELIGENCIA LOGISTICA E BALANCEAMENTO
DE TRANSBORDO Um dos componentes diferenciadores do BACPRO consiste na aplica¢do de inteligéncia logistica
a higienizacado hospitalar. O sistema considera a relacao entre recursos disponiveis, equipes, operadores,
ambientes, atividades, prioridades, criticidade, localizacao e carga operacional. Em situacdes de indisponibilidade
de profissionais ou alteragao da capacidade operacional, a solugao permite apoiar a redistribuicao das atividades.
0 mecanismo de transbordo de ambientes permite tratar atividades como recursos operacionais passiveis de
redistribuicdo segundo regras, prioridades e parametros previamente definidos. Essa abordagem permite reduzir
a dependéncia de uma associa¢do rigida entre determinada atividade e determinado operador, possibilitando
reorganizacao da for¢ca de trabalho conforme as condi¢cdes reais da operacao. 6. MOTOR DE REGRAS E
GOVERNANGCA DA INTELIGENCIA A inteligéncia do BACPRO opera em conjunto com uma camada de regras de
negodcio. As regras podem considerar ambiente, criticidade, risco, tipo de limpeza, frequéncia, horéario,
disponibilidade, prioridade, situacdo operacional, histérico e demais parametros institucionais. O motor de regras
pode atuar na geragao, programacao, priorizacao, distribuicao, inspecgao, tratamento de excegdes, correcao,
fiscalizacdao, escalonamento e validacdo. Essa arquitetura permite combinar inteligéncia artificial com regras
deterministicas, reduzindo a possibilidade de decisdes incompativeis com parametros previamente estabelecidos
pela instituicdo. 7. ARQUITETURA DE EVENTOS E INTEGRACAO COM HIS O BACPRO contempla arquitetura de
integracao com Sistemas de Informagao Hospitalar - HIS. A solucao foi concebida para diferenciar
semanticamente eventos clinicos, assistenciais e operacionais de higienizacdo. Um evento proveniente do
sistema hospitalar ndo é necessariamente convertido de forma automéatica em uma atividade de limpeza. A
arquitetura utiliza um modelo de eventos canonicos destinado a interpretar, normalizar e transformar eventos
externos em eventos operacionais compativeis com as regras internas do BACPRO. Quando as informacdes
recebidas nao forem suficientes para determinar uma acao operacional segura, 0 modelo contempla tratamento
especifico para evento ndo mapeado ou insuficientemente determinado, evitando que a inteligéncia artificial
produza uma interpretacao arbitraria. Esse principio estabelece uma camada de governanca deciséria na qual
informacao insuficiente ndo é automaticamente convertida em ordem operacional presumida. 8. MODELO
DIGITAL DO CICLO DA ATIVIDADE No BACPRO, cada atividade de higienizagao constitui um objeto digital
estruturado. A atividade pode possuir: protocolo, unidade, ala, setor, ambiente, tipo de limpeza, equipe,
operador, data, horario, prazo, status, execucao, conclusdo, checklist, evidéncias, localizacado e indicadores. A
arquitetura permite acompanhar todo o ciclo: programacdo - geracao - atribuicdo —» execucao - evidéncia -
inspecao - conformidade ou inconformidade - corre¢ao - nova execucao - validacao - encerramento. Essa
estrutura permite que os dados produzidos durante a execugao sejam posteriormente utilizados nas camadas de
fiscalizacdo, auditoria, produtividade, qualidade e inteligéncia. 9. RASTREABILIDADE ESPACO-TEMPORAL O
BACPRO estabelece mecanismos para relacionar: quem realizou, o que foi realizado, onde foi realizado, quando
foi realizado, qual atividade foi executada, qual procedimento foi aplicado, qual resultado foi obtido e qual
evidéncia foi produzida. A solugao utiliza QR Code, identificacdo individual do operador, equipe, registros
temporais, geolocalizacdo e evidéncias digitais. Os registros podem conter latitude, longitude, altitude, data,
horario, ambiente, atividade, operador e demais elementos relacionados a execucdo. A combinacdo dessas
informagdes permite formar uma cadeia de rastreabilidade espago-temporal da atividade. 10. PROTOCOLO
DIGITAL DE LIMPEZA Cada atividade executada pode gerar protocolo digital contendo, entre outros elementos:
nimero do protocolo, identificador de conclusado, tipo de limpeza, ambiente, setor, ala, unidade, equipe,
operador, matricula, agendamento, execucdo, tempo de resposta, tempo de execucdo, ATP quando aplicavel,
GPS, status, evidéncias, hash e registro blockchain. Os protocolos podem apresentar estados como pendente,
concluido, cancelado e prazo expirado. O protocolo constitui elemento documental que relaciona a atividade
programada & sua execucio e respectiva comprovacdo. 11. INTEGRIDADE CRIPTOGRAFICA E BLOCKCHAIN O
BACPRO contempla geracao de hash criptografico associado aos registros digitais e utilizacdo de blockchain como
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camada adicional de verificabilidade e integridade. A arquitetura permite associar o registro operacional a
identificador digital verificavel, criando mecanismo adicional para identificacdo de alteracdes posteriores no
registro consolidado. A utilizacao conjunta de protocolo, identificador de conclusao, evidéncia, hash e blockchain
amplia a capacidade de auditoria e verificabilidade da informacdo produzida na operacdo. 12. QR CODE E
IDENTIFICACAO DIGITAL O sistema permite gerar e utilizar QR Codes para operadores e ambientes. O mecanismo
estabelece associagao digital entre profissional, local, atividade e registro. Essa estrutura reduz ambiguidades de
identificacdo e permite vincular a atividade executada ao ambiente fisico correspondente. 13. INSPECAO E
FISCALIZACAO ESTRUTURADAS O BACPRO possui médulo de inspecdo e fiscalizacdo com regras, critérios,
checklists, agenda, resultados, evidéncias e tratamento de inconformidades. As inspecdes podem ser realizadas
manualmente ou orientadas por regras parametrizadas. Cada inspegao pode registrar ambiente, unidade, setor,
equipe, operador, matricula, situacdo, resultado, data inicial, data final, relato, inconformidade, correcdo,
protocolo de correcao, imagens, localizagdao e ATP quando aplicavel. A inspecao deixa de constituir registro
isolado e passa a integrar o ciclo documental da atividade. 14. GESTAO DE INCONFORMIDADES E CORRECAO
ENCADEADA O BACPRO permite registrar, classificar, localizar e tratar inconformidades. As ocorréncias podem
ser relacionadas ao ambiente, atividade, operador, equipe, inspecao, evidéncia, data, hordrio e localiza¢do. A
classificacdo pode considerar niveis criticos, semicriticos e ndo criticos. Quando uma inconformidade exigir
correcao, o sistema pode gerar nova atividade ou acao corretiva vinculada ao evento original. A cadeia de
rastreabilidade pode ser estruturada como: inconformidade - correcdo - nova execuc¢do — evidéncia - validacao
- encerramento. A correcao permanece relacionada ao protocolo, atividade, ambiente, tipo de limpeza, inspecao,
equipe, operador, prazo e evidéncias correspondentes. 15. ICSA - INDICE DE COBERTURA SANITARIA AMBIENTAL
O BACPRO contempla o indice de Cobertura Sanitaria Ambiental - ICSA, modelo destinado a representar a
cobertura sanitaria sob uma perspectiva temporal. O indicador desloca parte da andlise tradicional baseada na
quantidade de limpezas para a andlise do periodo durante o qual determinado ambiente permanece sob
cobertura sanitaria segundo os critérios estabelecidos. O ICSA permite analisar: tempo coberto, tempo
descoberto, percentual coberto, percentual descoberto, ambiente, criticidade, tipo de limpeza e periodo. O
modelo permite avaliar ndo apenas quantas vezes um ambiente foi limpo, mas também por quanto tempo o
ambiente permaneceu sob cobertura sanitdria considerada adequada segundo os parametros definidos. 16.
SCORE BACPRO A solucao contempla o Score BACPRO, indicador consolidado destinado a representagao do
desempenho global da higienizacdo. O indicador pode apresentar pontuacao em escala de 0 a 100 e contemplar
visdes atual, mensal e anual. O Score pode consolidar informacdes provenientes de diferentes dimensdes
operacionais, permitindo representar sinteticamente o desempenho da higienizacdo. 17. IMR - MEDICAO DE
RESULTADOS O BACPRO possui estrutura destinada ao acompanhamento da Medicao de Resultados - IMR com
critérios exclusivamente hospitalares. O moédulo permite consolidar periodo de apuracdo, metragem solicitada,
metragem realizada, metragem nao realizada por expiracao, metragem cancelada, quantidade de atividades,
atividades expiradas, pontuacao de inconformidades e Fator de Qualidade - FQ. Permite ainda separar
indicadores de limpeza terminal e limpeza concorrente e consolidar informagdes de fiscalizagao, inspegao,
conformidade, inconformidade e pontuacdo. Essa estrutura permite transformar os dados operacionais da
higienizacdo em informacdes objetivas para acompanhamento da execucéo e qualidade do servico. 18. ANALISE
DE RISCO BIOLOGICO A solucdo permite classificar e analisar ambientes segundo pardmetros de risco bioldgico.
Os indicadores podem apresentar quantidade de ambientes classificados em risco, percentual, distribuicdo por
criticidade, evolucao temporal e relacdo com atividades, inspecdes e ocorréncias. O risco pode ser utilizado como
varidvel para programacéao, priorizacdo, inspecao e inteligéncia operacional. 19. PRODUTIVIDADE E EFICIENCIA O
BACPRO permite mensurar produtividade por operador, equipe, ambiente, setor, periodo e tipo de atividade.
Entre os elementos mensurdveis encontram-se: tempo logado, tempo de limpeza, tempo de transito, area
higienizada, quantidade de atividades, limpezas concorrentes, limpezas terminais, eficiéncia e desempenho. Essa
estrutura permite distinguir o tempo destinado a execucao da limpeza do tempo de deslocamento e do tempo
total de atividade operacional. 20. OPERACAO ONLINE, MOVEL E OFFLINE A solucdo permite utilizacdo por Wi-Fi,
dados mdveis e determinados fluxos em modo offline. Em situacdes de indisponibilidade tempordria de
conectividade, determinados registros podem ser armazenados localmente e posteriormente sincronizados
conforme as regras do fluxo implementado. Essa capacidade é especialmente relevante para ambientes
hospitalares nos quais a conectividade possa sofrer interrupcdes ou limitacdes. 21. MONITORAMENTO EM TEMPO
REAL O BACPRO permite acompanhar atividades programadas, pendentes, em andamento, concluidas,
atrasadas, canceladas e expiradas. O sistema permite visualizar operadores online, fotografia, equipe, GPS e
status operacional. Essa capacidade proporciona visdao operacional continua da execucdo. 22. MAPA
OPERACIONAL O BACPRO possui representacao espacial das atividades e operadores por meio de mapa
operacional. O mapa permite visualizar registros georreferenciados, operadores, atividades realizadas, atividades
em andamento e distribuicdo espacial da operacao. A combinacao entre mapa, tempo, atividade e operador
amplia a capacidade de fiscalizacdo operacional. 23. CHECKLISTS E ESPELHAMENTO A plataforma permite
criacdo, parametrizacdo, aplicacdo e gerenciamento de mdltiplos checklists. Podem ser configurados checklists
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de operadores, atividades, ambientes, inspecdes, tipos de limpeza e regras operacionais. O mecanismo de
espelhamento de checklist permite replicar estruturas padronizadas entre diferentes ambientes, setores,
unidades ou atividades. 24. EDUCACAO CONTINUADA - BACPRO NANOLEARNING A plataforma incorpora o
BACPRO Nanolearning, mecanismo de educacao continuada estruturado em microcontetdos. O sistema permite
disponibilizar conteldos, apresentar cards sequencialmente, registrar interacdo, confirmar ciéncia, acompanhar
progresso e manter histérico de treinamento. O mecanismo pode ser utilizado para conteldos relacionados a
procedimentos, higienizacdo, seguranca bioldgica, boas praticas, protocolos e comunicacdo operacional. A
educacao continuada passa a integrar o mesmo ecossistema utilizado para execucdo e governanca operacional.
25. RELATORIOS E INTELIGENCIA ANALITICA O BACPRO disponibiliza relatérios operacionais, gerenciais, de
produtividade, fiscalizagao, inspecao, protocolos, qualidade, IMR, ICSA e demais dimensdes da operagao. Os
mddulos podem utilizar filtros multidimensionais por periodo, unidade, hospital, ala, andar, setor, ambiente, tipo
de ambiente, tipo de limpeza, equipe, operador, status, criticidade, situacdo e origem do agendamento. Essa
estrutura permite cruzar diferentes dimensdes da operacao e transformar registros transacionais em informagoes
analiticas. 26. MATRIZ DE ANALISE DE SIMILARIDADE Para fins de avaliacdo técnica, considera-se que a existéncia
de similaridade funcional ndo deve ser determinada exclusivamente pela existéncia isolada de determinadas
funcionalidades. Uma solucao somente poderia ser considerada efetivamente equivalente ao BACPRO caso
apresentasse, de forma integrada e operacionalmente equivalente, um conjunto substancialmente
correspondente de caracteristicas, incluindo: modelo especializado de representacdo hospitalar + classificacao
de criticidade e risco + gestdo de tipos de limpeza + programacdo e cronogramas + inteligéncia artificial
contextualizada + inteligéncia logistica + redistribuicdo e transbordo + integracdo orientada a eventos +
tratamento de eventos ndao mapeados + execucdo operacional + QR Code + geolocaliza¢do + operacao offline +
inspecdo estruturada + inconformidades + correcdo encadeada + evidéncias digitais + protocolos + hash +
blockchain + produtividade + anélise de risco + Score BACPRO + ICSA + IMR + Nanolearning + relatérios +
inteligéncia analitica. A simples existéncia de um ou mais desses elementos em determinado software nao
caracteriza equivaléncia funcional. A anélise deve considerar a arquitetura, a integracdo, a interdependéncia, o
fluxo de dados, os modelos, as regras, os algoritmos e a finalidade especifica da solucdo. 27. SINGULARIDADE
PELA COMPOSICAO ARQUITETURAL A caracteristica diferenciadora do BACPRO esté na forma pela qual seus
componentes estao conectados. O ambiente hospitalar alimenta o modelo de criticidade e risco. A criticidade e o
risco influenciam a programacdo. A programacdo produz atividades. As atividades sao distribuidas entre equipes
e operadores. A execucdo produz registros, evidéncias e dados espaco-temporais. Os registros alimentam
inspecao e fiscalizagao. As inspecdes podem produzir inconformidades. As inconformidades podem gerar
correcdes. As correcdes produzem novas evidéncias. Os dados alimentam produtividade, indicadores, ICSA, Score
BACPRO e IMR. Esses resultados alimentam relatérios, inteligéncia analitica e tomada de decisdo. A inteligéncia
artificial utiliza o contexto produzido pelo prdprio sistema para apoiar programacdo, priorizacdo e reorganiza¢ao
operacional. Estabelece-se, portanto, um ciclo computacional fechado de aprendizagem operacional, execugao,
fiscalizacdo, correcdo, mensuracdo e governanca. 28. COMPLEXIDADE DE REPRODUCAO DA SOLUCAO A
reproducao do BACPRO por terceiro ndo consiste simplesmente no desenvolvimento de telas ou na
implementacdo isolada de funcionalidades. A equivaléncia técnica exigiria a reconstrucdo de um conjunto
interdependente de: modelos de dados, estruturas hierdrquicas, regras de negécio, modelos de criticidade,
parametros de risco, algoritmos de programacdo, mecanismos de redistribuicao, légica de transbordo, integracao
orientada a eventos, tratamento de excecdes, modelos de inspecao, estrutura de inconformidades, cadeia de
correcdo, protocolos, mecanismos de evidéncia, rastreabilidade espaco-temporal, indicadores, ICSA, Score
BACPRO, IMR, base de conhecimento, inteligéncia artificial contextualizada, mecanismos de sincronizacao offline,
controles de autorizacao e camadas de auditoria. Assim, a eventual reprodugao visual de funcionalidades nao
equivaleria a reproducdo da arquitetura tecnoldgica. A equivaléncia efetiva dependeria da reproducdo do modelo
computacional subjacente e das relacdes funcionais entre seus componentes. 29. CONCLUSAO TECNICA Com
base nas caracteristicas descritas, o BACPRO apresenta singularidade arquitetural e funcional decorrente da
integracao verticalizada de tecnologias, modelos, regras, algoritmos, indicadores e processos especificamente
orientados a higienizacao hospitalar. A solugao nao se limita a digitalizacao de tarefas de limpeza. Trata-se de
uma arquitetura computacional destinada a representar o ambiente hospitalar, considerar criticidade e risco,
planejar e programar a higienizacao, utilizar Inteligéncia Artificial contextualizada, controlar cronogramas,
distribuir e redistribuir atividades, acompanhar a execucdo, produzir evidéncias, realizar inspecdes, tratar
inconformidades, gerar correcées, mensurar produtividade, calcular indicadores, analisar cobertura sanitaria,
apoiar a medicao de resultados e preservar registros por mecanismos adicionais de integridade digital. Sua
singularidade resulta, portanto, da composicdo e interdependéncia de seus elementos, e ndo da existéncia
isolada de qualquer funcionalidade. Para fins de anélise de similaridade, o parametro tecnicamente adequado é
verificar se existe solugao que reproduza, em grau funcionalmente equivalente, o0 mesmo conjunto integrado de
modelos, estruturas, regras, algoritmos, fluxos, indicadores, mecanismos de inteligéncia, rastreabilidade e
governanca aplicados especificamente a higienizacdo hospitalar. Nesse sentido, eventual solu¢do que possua
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apenas agenda, checklist, aplicativo mével, geolocalizacdo, IA, fiscalizacdo, gestdo de equipes ou relatérios,
isoladamente ou em combinacdes nao equivalentes, nao deve ser considerada funcionalmente equivalente ao
BACPRO apenas pela coincidéncia nominal de funcionalidades. A andlise de equivaléncia deve considerar a
arquitetura completa, a integracdo dos médulos, a semantica dos dados, os fluxos de decisdo, 0s mecanismos de
inteligéncia, os modelos de criticidade e risco, os indicadores, os mecanismos de rastreabilidade, a cadeia de
evidéncias e a finalidade especializada da solucdo. Dessa forma, o BACPRO caracteriza-se como uma plataforma
tecnoldgica verticalizada de inteligéncia, governanca, controle, fiscalizacdo, mensuracao e rastreabilidade da
higienizacdo hospitalar, cuja diferenciacdo tecnoldgica estd estabelecida pela integracdo de seu modelo
computacional especializado, sua inteligéncia artificial contextualizada, seus mecanismos de inteligéncia
logistica, seu modelo de eventos, seus indicadores préprios, seus mecanismos de rastreabilidade e evidéncia, sua
estrutura de fiscalizagdo e correcao e sua capacidade de transformar a execucao fisica da higienizacdo em dados,
eventos, evidéncias, indicadores e instrumentos de governanca. A presente declaracao descreve tecnicamente as
caracteristicas, funcionalidades, modelos e elementos arquiteturais do BACPRO, devendo eventual conclusao
juridica acerca de exclusividade, inexigibilidade ou inviabilidade de competicdo ser acompanhada, quando
aplicavel, dos respectivos elementos documentais e probatérios exigidos pelo procedimento administrativo
correspondente, incluindo documentacdo técnica, comprovacdo de titularidade ou direitos de exploracao,
pesquisa de mercado, demonstracao de singularidade e demais documentos pertinentes. Por ser expressao da
verdade e para os fins a que se destina, firma-se a presente declaragcao. ANEXO | — MATRIZ DE SINGULARIDADE
TECNOLOGICA DO SISTEMA BACPRO MATRIZ COMPARATIVA DE SINGULARIDADE TECNICA, FUNCIONAL,
ALGORITMICA, INFORMACIONAL E OPERACIONAL Sistema: BACPRO — Sistema de Inteligéncia de Gestdo,
Controle, Monitoramento e Rastreabilidade da Limpeza Hospitalar Finalidade: Demonstrar, mediante critérios
objetivos e individualizados, a composicao tecnolégica, funcional, algoritmica, informacional e operacional que
caracteriza a singularidade do BACPRO em relagao a solugdes convencionais de gestao de limpeza, facilities,
checklists, inspecdo, produtividade, rastreabilidade e sistemas hospitalares. Metodologia da matriz: Cada critério
¢ analisado individualmente sob as dimensdes de funcionalidade, regra de negécio, mecanismo algoritmico ou
tecnolégico, estrutura de dados, integracdo, resultado produzido e evidéncia comprobatéria, evitando que
funcionalidades genéricas isoladas sejam utilizadas como parametro suficiente para caracterizar equivaléncia
técnica entre solucdes distintas. | — ARQUITETURA E MODELAGEM ESPECIALIZADA 1. Dominio exclusivo da
higienizacao hospitalar Funcionalidade: Operacdo integral da gestao da limpeza e higienizacao hospitalar. Regra
de negdcio: Os processos sao modelados segundo particularidades sanitarias, assistenciais, epidemiolédgicas e
operacionais dos estabelecimentos de salde. Algoritmo/Mecanismo: Motor operacional contextualizado ao
dominio hospitalar. Estrutura de dados: Modelo préprio de hospital, unidade, ala, andar, setor, ambiente,
atividade, limpeza e inspecao. Integracao: Relacionamento entre todas as camadas operacionais. Resultado:
Gestao verticalizada da higienizacdo hospitalar. Evidéncia: Arquitetura, telas, banco de dados, documentacao
funcional e registros operacionais. 2. Modelo digital hierdrquico da estrutura hospitalar Funcionalidade:
Representacdo digital da estrutura fisica da instituicao. Regra de negdcio: Ambientes sdo vinculados
hierarquicamente a unidade, ala, andar e setor. Algoritmo/Mecanismo: Navegacdo e associacao hierdrquica dos
objetos. Estrutura de dados: Relacdes entre entidades fisicas e operacionais. Integracdo: Utilizacdo da hierarquia
por agendas, relatérios, indicadores e atividades. Resultado: Representacdo computacional da estrutura
hospitalar. Evidéncia: Cadastro hierdrquico e registros relacionados. 3. Modelagem individualizada de ambientes
Funcionalidade: Cadastro individual de cada ambiente. Regra de negdcio: Cada ambiente possui atributos
préprios que influenciam limpeza, inspecdo e risco. Algoritmo/Mecanismo: Identificacdo e parametrizacao
individual. Estrutura de dados: Identificador Unico e atributos operacionais. Integracdo: Ambiente utilizado como
entidade central da operacdo. Resultado: Digitalizacao individual do espaco fisico. Evidéncia: Registro cadastral e
histérico do ambiente. 4. Classificacao funcional dos ambientes Funcionalidade: Classificagdao segundo natureza
operacional e assistencial. Regra de negécio: O tipo de ambiente influencia programacado e parametros de
higienizagdo. Algoritmo/Mecanismo: Regras de classificacao. Estrutura de dados: Categoria vinculada ao
ambiente. Integracao: Utilizagao por atividades, inspecdes e indicadores. Resultado: Segmentagao operacional
dos ambientes. Evidéncia: Cadastro e filtros de classificacdao. 5. Classificacao por criticidade Funcionalidade:
Classificacdo em critico, semicritico e ndo critico. Regra de negécio: A criticidade influencia prioridade,
frequéncia, inspecado e risco. Algoritmo/Mecanismo: Regras condicionais baseadas em criticidade. Estrutura de
dados: Atributo de criticidade vinculado ao ambiente. Integracao: Programacao, |A, fiscalizagao e indicadores.
Resultado: Priorizacao operacional baseada em criticidade. Evidéncia: Cadastro, telas e relatérios. 6. Associacao
entre ambiente e parametros sanitarios Funcionalidade: Parametrizacdo especifica por ambiente. Regra de
negocio: O ambiente pode possuir frequéncia, tipo de limpeza e critérios préprios. Algoritmo/Mecanismo:
Aplicacdo contextual de parametros. Estrutura de dados: Parametros vinculados a entidade ambiente.
Integracao: Motor de programacao e inspecao. Resultado: Tratamento diferenciado por ambiente. Evidéncia:
Configuracbes e registros. 7. Modelo de objeto digital de higienizacdo Funcionalidade: Transformacdo da
atividade fisica em objeto digital estruturado. Regra de negécio: Toda atividade possui identidade, contexto,
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execugao e resultado. Algoritmo/Mecanismo: Encadeamento de entidades e eventos. Estrutura de dados:
Atividade, ambiente, operador, equipe, agenda, execucdo e evidéncia. Integracao: Todas as camadas do sistema.
Resultado: Registro digital estruturado da higienizacdo. Evidéncia: Banco de dados, protocolo e histérico. 8.
Arquitetura de ciclo fechado Funcionalidade: Integracdo entre planejamento, execucao, fiscalizacao, correcdo e
medicdo. Regra de negdcio: O resultado de uma etapa alimenta as etapas subsequentes. Algoritmo/Mecanismo:
Encadeamento de estados e eventos. Estrutura de dados: Relagdes entre atividades, inspegdes, inconformidades
e correcoes. Integracao: Gestao operacional, qualidade e governanga. Resultado: Ciclo completo de gestao.
Evidéncia: Fluxos, registros e histdrico. 9. Modelo de rastreabilidade integral Funcionalidade: Reconstrucao da
trajetéria de cada atividade. Regra de negécio: O sistema relaciona quem, onde, quando, o qué e resultado.
Algoritmo/Mecanismo: Correlacao temporal, espacial e operacional. Estrutura de dados: Identificadores e
relacionamentos. Integracao: Protocolos, GPS, QR Code, evidéncias e blockchain. Resultado: Cadeia de
rastreabilidade. Evidéncia: Protocolo e histérico. 10. Arquitetura verticalizada para sadde Funcionalidade:
Conjunto integrado de recursos destinados especificamente ao ambiente hospitalar. Regra de negdcio: Os
mddulos compartilham o mesmo modelo de dominio. Algoritmo/Mecanismo: Regras contextualizadas. Estrutura
de dados: Modelo especializado. Integracao: Operagao, qualidade, fiscalizacao e indicadores. Resultado:
Plataforma verticalizada. Evidéncia: Arquitetura e documentacdo técnica. | — GESTAO DE OPERADORES,
EQUIPES E AUTORIZACOES 11. Cadastro especializado de operadores Funcionalidade: Cadastro individual dos
profissionais. Regra de negdcio: O operador é uma entidade operacional identificdvel. Algoritmo/Mecanismo:
Controle de identidade e associacdo operacional. Estrutura de dados: Matricula, CPF, fotografia, credenciais,
situacdao e permissdes. Integracao: Atividades, produtividade, GPS e protocolos. Resultado: Identificacdo
individual da forca de trabalho. Evidéncia: Cadastro do operador. 12. Associacdo operador-equipe Funcionalidade:
Vinculacdo de profissionais as equipes. Regra de negdcio: A equipe influencia distribuicdo e logistica.
Algoritmo/Mecanismo: Regras de associagao e disponibilidade. Estrutura de dados: Relacionamento operador-
equipe. Integracao: Agenda, atividades e produtividade. Resultado: Estrutura operacional digitalizada. Evidéncia:
Cadastro e relatérios. 13. Controle de situacdo do operador Funcionalidade: Ativo/inativo. Regra de negécio:
Situacao influencia possibilidade de execucao. Algoritmo/Mecanismo: Validacao de disponibilidade operacional.
Estrutura de dados: Status do operador. Integracao: Agendamento e distribuicao. Resultado: Bloqueio ou
habilitagao conforme situacao. Evidéncia: Cadastro e logs. 14. Controle de permissdes funcionais Funcionalidade:
Permissdes especificas para limpeza, agendamento e inspecdo. Regra de negdcio: Acesso condicionado ao perfil
autorizado. Algoritmo/Mecanismo: Controle de autorizacdo. Estrutura de dados: Perfil, permissdo e usuario.
Integracdo: Todos os mddulos. Resultado: Governanca de acesso operacional. Evidéncia: Configuracdo de
permissdes. 15. Controle de autorizacdo em trés niveis Funcionalidade: Estratificacdo de autorizacdao operacional.
Regra de negdcio: Diferentes niveis podem possuir diferentes capacidades. Algoritmo/Mecanismo: Hierarquia de
permissdes. Estrutura de dados: Niveis e privilégios. Integracado: Operacdo e gestdo. Resultado: Controle granular
de acesso. Evidéncia: Perfis e permissdes. 16. Identificacdo fotografica do operador Funcionalidade: Associacao
de fotografia a identidade operacional. Regra de negdcio: Permite reconhecimento visual no monitoramento.
Algoritmo/Mecanismo: Associacao identidade-imagem. Estrutura de dados: Perfil e imagem. Integracao: Painel de
operadores online. Resultado: Identificacdo visual. Evidéncia: Cadastro e dashboard. 17. Monitoramento de
operadores online Funcionalidade: Visualizacdo de operadores conectados. Regra de negdcio: Status operacional
é acompanhado dinamicamente. Algoritmo/Mecanismo: Atualizacdo de estado. Estrutura de dados: Operador,
status, GPS e horario. Integracdo: Mapa e dashboard. Resultado: Visibilidade operacional. Evidéncia: Painel
online. 18. Registro de produtividade individual Funcionalidade: Medicdo de produtividade por operador. Regra de
negécio: Indicadores sdo derivados dos registros operacionais. Algoritmo/Mecanismo: Calculo de tempos,
volumes e eficiéncia. Estrutura de dados: Atividades, horarios, dreas e operador. Integracdo: Relatérios.
Resultado: Indicador individual de desempenho. Evidéncia: Relatério de produtividade. 19. Controle de presenca
operacional Funcionalidade: Acompanhamento da presenca/atividade operacional. Regra de negdcio: Presenca é
relacionada ao uso efetivo da plataforma. Algoritmo/Mecanismo: Correlacao de sessao e atividade. Estrutura de
dados: Login, horario e atividade. Integracdo: Produtividade. Resultado: Visibilidade da presenca operacional.
Evidéncia: Logs e relatérios. 20. Relacdo operador-atividade Funcionalidade: Vinculagdo do profissional a
atividade executada. Regra de negdcio: Cada execucao possui responsavel identificavel. Algoritmo/Mecanismo:
Associacao transacional. Estrutura de dados: Operador, atividade e protocolo. Integracdo: Rastreabilidade.
Resultado: Responsabilidade operacional individualizada. Evidéncia: Protocolo. Il — QR CODE, IDENTIDADE
DIGITAL E RASTREABILIDADE 21. QR Code de ambiente Funcionalidade: Identificagao digital do local. Regra de
negocio: O QR Code referencia ambiente cadastrado. Algoritmo/Mecanismo: Associacao cddigo-entidade.
Estrutura de dados: Identificador Unico. Integracdo: Atividade e protocolo. Resultado: Identificacdo inequivoca do
ambiente. Evidéncia: QR Code e registro. 22. QR Code de operador Funcionalidade: Identificacdo digital do
profissional. Regra de negécio: O cédigo estd associado a identidade operacional. Algoritmo/Mecanismo:
Validacao de identificador. Estrutura de dados: Cédigo-operador. Integracao: Registro de atividade. Resultado:
Identificacdo digital do executor. Evidéncia: Cadastro e logs. 23. Relacdo QR Code-atividade Funcionalidade:
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Associacdo do cddigo a execucdo. Regra de negécio: A atividade fica relacionada ao ambiente identificado.
Algoritmo/Mecanismo: Validacdo de correspondéncia. Estrutura de dados: Cédigo, ambiente e atividade.
Integracao: Protocolo. Resultado: Rastreabilidade fisica. Evidéncia: Registro operacional. 24. Identificacao digital
de conclusdao Funcionalidade: Geracdo de identificador de conclusdo. Regra de negdcio: A conclusdo possui
identidade prépria. Algoritmo/Mecanismo: Geracao de identificador. Estrutura de dados: ID da conclusdo.
Integracdo: Protocolo, hash e blockchain. Resultado: Evidéncia digital individualizada. Evidéncia: Protocolo. 25.
Cadeia de custoédia digital Funcionalidade: Encadeamento dos registros de execucdo. Regra de negdcio:
Alteracdes e eventos sdo relacionados ao histérico. Algoritmo/Mecanismo: Encadeamento temporal e
identificadores. Estrutura de dados: Histérico e eventos. Integracdo: Auditoria. Resultado: Cadeia documental
digital. Evidéncia: Logs e protocolos. IV — TIPOS DE LIMPEZA E PARAMETRIZACAO 26. Limpeza concorrente
Funcionalidade: Gestdo especifica da limpeza concorrente. Regra de negdcio: Frequéncia e hordrios podem ser
parametrizados. Algoritmo/Mecanismo: Regras de recorréncia. Estrutura de dados: Tipo de limpeza. Integragao:
Agenda, execucao e indicadores. Resultado: Controle especifico da modalidade. Evidéncia: Atividade e relatério.
27. Limpeza terminal Funcionalidade: Gestdo especifica da limpeza terminal. Regra de negécio: Pode possuir
periodicidade e critérios diferenciados. Algoritmo/Mecanismo: Programacao recorrente. Estrutura de dados:
Modalidade e parametros. Integracdo: Agenda, execucdo e IMR. Resultado: Controle especifico da limpeza
terminal. Evidéncia: Agenda e protocolo. 28. Limpeza de emergéncia Funcionalidade: Registro e gestdo de
limpeza emergencial. Regra de negdcio: Pode ser criada fora da rotina recorrente. Algoritmo/Mecanismo: Geracdo
excepcional de atividade. Estrutura de dados: Tipo e prioridade. Integracao: Operacao e monitoramento.
Resultado: Tratamento de demandas emergenciais. Evidéncia: Atividade. 29. Limpeza No Touch Funcionalidade:
Modalidade especifica de limpeza. Regra de negécio: Possui parametros préprios. Algoritmo/Mecanismo:
Classificacdo e programacao especifica. Estrutura de dados: Tipo de atividade. Integracdo: Agenda e indicadores.
Resultado: Controle diferenciado. Evidéncia: Cadastro e registros. 30. Parametrizagdo independente por
modalidade Funcionalidade: Regras distintas para cada tipo de limpeza. Regra de negécio: Cada modalidade
pode possuir frequéncia, checklist e tempo préprios. Algoritmo/Mecanismo: Aplicacdo condicional. Estrutura de
dados: Parametros por modalidade. Integracdo: Programacao e inspecdo. Resultado: Personalizacdo operacional.
Evidéncia: Configuracdes. V. — AGENDAMENTO, RECORRENCIA E CRONOGRAMAS 31. Agendamento manual
Funcionalidade: Criagao individual de atividade. Regra de negécio: Usudrio autorizado seleciona parametros.
Algoritmo/Mecanismo: Validacao de campos e regras. Estrutura de dados: Registro de agendamento. Integragao:
Atividade. Resultado: Programacao manual. Evidéncia: Agenda. 32. Agendamento automatico Funcionalidade:
Geracdo automatica de atividades. Regra de negécio: Regras recorrentes produzem atividades.
Algoritmo/Mecanismo: Motor de recorréncia. Estrutura de dados: Regra, frequéncia e atividade. Integracao:
Agenda. Resultado: Automacdo da programacao. Evidéncia: Registros gerados. 33. Recorréncia por dia da
semana Funcionalidade: Programacdo em dias determinados. Regra de negdcio: Atividades sdo geradas segundo
calendério configurado. Algoritmo/Mecanismo: Motor de recorréncia semanal. Estrutura de dados: Dias e hordarios.
Integracao: Agenda. Resultado: Cronograma recorrente. Evidéncia: Calendario. 34. Recorréncia por horario
Funcionalidade: Programacao em horarios determinados. Regra de negdcio: Hordrios influenciam geracao das
atividades. Algoritmo/Mecanismo: Agendamento temporal. Estrutura de dados: Data/hora. Integracao: Execucao.
Resultado: Controle temporal. Evidéncia: Agenda. 35. Recorréncia por ambiente Funcionalidade: Programacao
individualizada. Regra de negdcio: Ambientes podem ter frequéncias diferentes. Algoritmo/Mecanismo: Regra
vinculada a entidade ambiente. Estrutura de dados: Ambiente e frequéncia. Integracao: Cronograma. Resultado:
Programacado contextual. Evidéncia: Configuracdo. 36. Recorréncia por criticidade Funcionalidade: Programacao
diferenciada conforme criticidade. Regra de negdécio: Ambientes mais criticos podem receber tratamento
especifico. Algoritmo/Mecanismo: Condicionamento por criticidade. Estrutura de dados: Criticidade e frequéncia.
Integracdo: IA e agenda. Resultado: Priorizacao baseada em risco. Evidéncia: Regras e agenda. 37. Calendario
semanal completo Funcionalidade: Configuracdo de segunda a domingo. Regra de negdcio: Cada dia pode possuir
disponibilidade especifica. Algoritmo/Mecanismo: Controle de calendario. Estrutura de dados: Dias disponiveis.
Integracao: Agendamento. Resultado: Flexibilidade de programacao. Evidéncia: Calendério. 38. Cronograma
controlado por IA Funcionalidade: Apoio inteligente a criacdo e controle de cronogramas. Regra de negécio: A
programacao considera mdltiplos fatores operacionais. Algoritmo/Mecanismo: Inteligéncia artificial
contextualizada. Estrutura de dados: Ambiente, criticidade, equipe, disponibilidade, carga e histérico. Integracao:
Agenda e logistica. Resultado: Cronograma inteligente. Evidéncia: Cronograma, registros de decisdo e
documentacgao da IA. 39. Priorizagao inteligente de atividades Funcionalidade: Ordenagao das demandas. Regra
de negécio: Prioridade considera criticidade, risco e contexto. Algoritmo/Mecanismo: Motor de priorizacao.
Estrutura de dados: Prioridade e atributos. Integracao: Distribuicao. Resultado: Ordem operacional otimizada.
Evidéncia: Fila de atividades. 40. Geracdo automatica de atividades Funcionalidade: Conversdo de regras em
atividades. Regra de negécio: Cada ocorréncia da recorréncia gera atividade individual. Algoritmo/Mecanismo:
Motor de geracao. Estrutura de dados: Regra — atividade. Integracdo: Agenda e protocolos. Resultado:
Automac&o da operacdo. Evidéncia: Histérico de geracdo. VI — INTELIGENCIA ARTIFICIAL E MOTOR DE DECISAO
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41. |A especializada no dominio hospitalar Funcionalidade: Apoio inteligente a gestdo da higieniza¢do. Regra de
negdcio: A IA opera sobre dados e regras do dominio. Algoritmo/Mecanismo: IA contextualizada. Estrutura de
dados: Base especializada e dados operacionais. Integracao: Programacao, logistica e analise. Resultado: Decisao
operacional contextualizada. Evidéncia: Arquitetura, documentacdo e registros. 42. Base de conhecimento
especializada Funcionalidade: Alimentacdo da inteligéncia com conhecimento técnico. Regra de negdcio:
Respostas e analises devem respeitar o dominio parametrizado. Algoritmo/Mecanismo: Recuperac¢do/aplicacao de
conhecimento especializado. Estrutura de dados: Base documental e metadados. Integragao: IA. Resultado:
Inteligéncia contextualizada. Evidéncia: Base de conhecimento. 43. Incorporacdo de 42 manuais de limpeza
hospitalar Funcionalidade: Utilizacdo de conjunto documental especializado. Regra de negécio: Conhecimento
técnico é utilizado como referéncia da solucdo. Algoritmo/Mecanismo: Camada de conhecimento. Estrutura de
dados: Documentos, conteldos e referéncias. Integracdo: IA especializada. Resultado: Contextualizacao técnica.
Evidéncia: Inventdrio documental e base de conhecimento. 44. Utilizacdo de referéncias ANVISA Funcionalidade:
Contextualizacdo segundo referéncias sanitdrias. Regra de negécio: Conhecimento utilizado dentro do dominio
hospitalar. Algoritmo/Mecanismo: Base de conhecimento. Estrutura de dados: Referéncias técnicas. Integragdo:
IA. Resultado: Apoio contextualizado. Evidéncia: Documentacao. 45. Utilizacdo de referéncias OMS
Funcionalidade: Inclusdo de conhecimento relacionado a seguranca e higienizacdo. Regra de negdcio:
Referéncias compdem contexto especializado. Algoritmo/Mecanismo: Base de conhecimento. Estrutura de dados:
Conteldo técnico. Integracao: IA. Resultado: Conhecimento contextualizado. Evidéncia: Base documental. 46.
Utilizacdo de referéncias ONA Funcionalidade: Contextualizacdo relacionada a qualidade e acreditacdo. Regra de
negécio: Referéncias auxiliam a estruturacdo da governanga da qualidade. Algoritmo/Mecanismo: Camada de
conhecimento. Estrutura de dados: Referéncias. Integracdo: IA e indicadores. Resultado: Apoio a qualidade.
Evidéncia: Base documental. 47. IA baseada em criticidade Funcionalidade: Consideracdo da criticidade na
analise. Regra de negécio: Criticidade influencia prioridade e programacao. Algoritmo/Mecanismo: Regra/IA
contextualizada. Estrutura de dados: Criticidade do ambiente. Integracdo: Cronograma e logistica. Resultado:
Decisdo baseada em criticidade. Evidéncia: Registros de programacdo. 48. IA baseada em disponibilidade de
equipe Funcionalidade: Consideracdo da capacidade operacional. Regra de negécio: Indisponibilidade pode
provocar redistribuicdo. Algoritmo/Mecanismo: Andlise de capacidade. Estrutura de dados: Equipe, operador e
disponibilidade. Integracao: Logistica. Resultado: Reorganizacao operacional. Evidéncia: Registros de
redistribuicdo. 49. IA baseada em carga operacional Funcionalidade: Consideracao da quantidade de atividades.
Regra de negdcio: Sobrecarga influencia distribuicdo. Algoritmo/Mecanismo: Balanceamento de carga. Estrutura
de dados: Atividades, equipes e capacidade. Integracdo: Logistica. Resultado: Distribuicdo equilibrada. Evidéncia:
Dados de distribuicdo. 50. IA baseada em histérico operacional Funcionalidade: Utilizacdo de histérico para
analise. Regra de negdcio: Dados anteriores podem influenciar decisdes futuras. Algoritmo/Mecanismo: Andlise
de padrdes. Estrutura de dados: Histérico de atividades e ocorréncias. Integracdo: Planejamento. Resultado:
Decisao orientada por histérico. Evidéncia: Histérico e relatérios. 51. Identificacdo de anomalias operacionais
Funcionalidade: Apoio a identificacdo de comportamentos fora do padrdo. Regra de negdcio: Desvios podem ser
sinalizados. Algoritmo/Mecanismo: Analise de padrdes/anomalias. Estrutura de dados: Série histdrica. Integracao:
Monitoramento. Resultado: Deteccdo de desvios. Evidéncia: Alertas/registros. 52. IA para redistribuicdo de
atividades Funcionalidade: Apoio a transferéncia de atividades entre recursos. Regra de negdcio: Redistribuicdo
ocorre segundo parametros definidos. Algoritmo/Mecanismo: Motor de alocacdo. Estrutura de dados: Atividade,
equipe, operador, prioridade. Integracdo: Agenda e logistica. Resultado: Redistribuicdo inteligente. Evidéncia:
Histérico de alocacdo. 53. Balanceamento de transbordo de ambientes Funcionalidade: Direcionamento de
atividades excedentes. Regra de negdcio: Atividades podem ser direcionadas a recursos disponiveis.
Algoritmo/Mecanismo: Balanceamento de carga. Estrutura de dados: Ambientes, atividades e capacidade.
Integracao: IA e logistica. Resultado: Redugcao de concentragao operacional. Evidéncia: Registros de transbordo.
54. Motor de regras de negdcio Funcionalidade: Aplicacdo estruturada de regras operacionais. Regra de negdcio:
Parametros configurados condicionam o comportamento do sistema. Algoritmo/Mecanismo: Motor de regras.
Estrutura de dados: Regras, condicdes e acoes. Integragao: Programacao, inspecao e corregao. Resultado:
Automatizacao controlada. Evidéncia: Configuracdes e logs. 55. IA sem interpretacao arbitraria de eventos
desconhecidos Funcionalidade: Tratamento seguro de informacdes ndo reconhecidas. Regra de negdcio: Evento
nao identificado nao deve gerar decisao presumida. Algoritmo/Mecanismo: Regra de excecao/evento nao
mapeado. Estrutura de dados: Evento e status de reconhecimento. Integracao: Integracao HIS. Resultado:
Reducéo de decisdes indevidas. Evidéncia: Registros de eventos ndo mapeados. VIl — INTEGRACAO HOSPITALAR
E EVENTOS 56. Arquitetura para integragdo HIS Funcionalidade: Recepcao e tratamento de eventos provenientes
de sistemas hospitalares. Regra de negécio: Eventos externos devem ser transformados segundo regras préprias.
Algoritmo/Mecanismo: Camada de integracao. Estrutura de dados: Eventos candnicos. Integracdo: HIS - BACPRO.
Resultado: Orquestracdo entre sistemas. Evidéncia: APIs, documentacao e logs. 57. Modelo de eventos candnicos
Funcionalidade: Normalizacdo de eventos externos. Regra de negdcio: Diferentes sistemas podem produzir
eventos semanticamente equivalentes. Algoritmo/Mecanismo: Canonicaliza¢do. Estrutura de dados: Modelo de



ASSOCIA(;Z\O SC-401, Km 04, s/n - Saco Grande,
CATARINENSE Floriandpolis - SC, 88032-005
DE TECNOLOGIA www.acate.com.br | (48) 2107-2700

evento padronizado. Integracdo: HIS. Resultado: Interoperabilidade sem dependéncia direta de uma Unica
origem. Evidéncia: Dicionario de eventos. 58. Separacao entre evento clinico e evento de higienizacao
Funcionalidade: Diferenciacdao semantica dos eventos. Regra de negécio: Evento clinico ndo implica
automaticamente atividade de limpeza. Algoritmo/Mecanismo: Regras de transformacao. Estrutura de dados:
Evento de origem e evento operacional. Integracdo: HIS/BACPRO. Resultado: Seguranca semantica. Evidéncia:
Regras de integragao. 59. Tratamento de alta hospitalar Funcionalidade: Recepcao de evento de alta. Regra de
negdcio: Alta ndo é automaticamente equivalente a ordem de limpeza. Algoritmo/Mecanismo: Regra de
separacao semantica. Estrutura de dados: Evento clinico. Integracao: HIS. Resultado: Evita geracdo indevida de
atividade. Evidéncia: Dicionario de eventos. 60. Evento de leito vago Funcionalidade: Identificacdo de alteracdo
do estado do leito. Regra de negdcio: Leito vago pode alimentar regras de higienizacdo. Algoritmo/Mecanismo:
Mapeamento de evento. Estrutura de dados: Leito e estado. Integragao: HIS. Resultado: Contextualizagao da
disponibilidade. Evidéncia: Evento registrado. 61. Evento de necessidade de limpeza Funcionalidade:
Representacdo digital da necessidade de higienizacdo. Regra de negdcio: Necessidade de limpeza constitui
evento operacional préprio. Algoritmo/Mecanismo: Evento candnico. Estrutura de dados: Identificador e payload
do evento. Integragado: HIS/BACPRO. Resultado: Geragdo controlada da demanda. Evidéncia: Registro de evento.
62. Evento de limpeza solicitada Funcionalidade: Representacdo da solicitacdo. Regra de negdcio: Solicitacdo é
distinta da execucgao. Algoritmo/Mecanismo: Estado/evento operacional. Estrutura de dados: Solicitacdo e
contexto. Integracdo: Sistemas hospitalares. Resultado: Rastreabilidade da solicitacdo. Evidéncia: Log. 63. Evento
de limpeza iniciada Funcionalidade: Registro do inicio da execucdo. Regra de negécio: Inicio é estado distinto de
conclusao. Algoritmo/Mecanismo: Transicdo de estado. Estrutura de dados: Timestamp e atividade. Integracao:
Monitoramento. Resultado: Medicdo de tempo. Evidéncia: Log operacional. 64. Evento de limpeza finalizada
Funcionalidade: Registro da conclusdo. Regra de negécio: Conclusdo encerra etapa de execucao.
Algoritmo/Mecanismo: Transicao de estado. Estrutura de dados: Timestamp, operador e protocolo. Integragao:
Indicadores e auditoria. Resultado: Comprovacao da execucdo. Evidéncia: Protocolo. 65. Evento ndo mapeado
Funcionalidade: Tratamento explicito de evento desconhecido. Regra de negdcio: O sistema ndo deve presumir
significado inexistente. Algoritmo/Mecanismo: Tratamento de excecdo semantica. Estrutura de dados: Evento
original e status ndo mapeado. Integracdo: HIS. Resultado: Seguranca contra decisdes arbitrarias. Evidéncia:
Registro do evento. VIIl — CHECKLISTS E INSPECAO 66. Checklists multiplos Funcionalidade: Criacdo de diversos
modelos. Regra de negdcio: Diferentes contextos podem possuir checklists especificos. Algoritmo/Mecanismo:
Estrutura parametrizavel. Estrutura de dados: Checklist e itens. Integracdo: Atividades e inspecdes. Resultado:
Padronizacdo operacional. Evidéncia: Modelos cadastrados. 67. Checklist por ambiente Funcionalidade: Checklist
especifico por local. Regra de negdcio: Ambiente pode determinar itens avaliados. Algoritmo/Mecanismo:
Associacao contextual. Estrutura de dados: Ambiente-checklist. Integracdo: Execucao e inspecdo. Resultado:
Avaliacdo contextualizada. Evidéncia: Checklist aplicado. 68. Checklist por tipo de limpeza Funcionalidade:
Diferenciacdo por modalidade. Regra de negécio: Cada modalidade pode possuir procedimento préprio.
Algoritmo/Mecanismo: Associagao por tipo. Estrutura de dados: Tipo-checklist. Integracdo: Atividade. Resultado:
Padronizacao por modalidade. Evidéncia: Checklist. 69. Checklist por atividade Funcionalidade: Vinculacdo direta
a atividade. Regra de negdcio: Execucdo pode exigir itens especificos. Algoritmo/Mecanismo: Associacao
transacional. Estrutura de dados: Atividade-checklist. Integracdo: Protocolo. Resultado: Evidéncia da execucdo.
Evidéncia: Registro preenchido. 70. Espelhamento de checklist Funcionalidade: Replicacdao de estruturas. Regra
de negécio: Modelo pode ser replicado entre ambientes ou unidades. Algoritmo/Mecanismo:
Clonagem/espelhamento. Estrutura de dados: Modelo e cépia. Integracdo: Cadastro operacional. Resultado:
Padronizacdo em escala. Evidéncia: Estruturas replicadas. 71. Inspecdo manual Funcionalidade: Registro iniciado
pelo fiscal. Regra de negécio: Usuario autorizado pode iniciar avaliacdo. Algoritmo/Mecanismo: Fluxo de inspecao.
Estrutura de dados: Inspecdo e resultado. Integracao: Qualidade. Resultado: Fiscalizacao digital. Evidéncia:
Registro da inspecdo. 72. Inspecdo orientada por regras Funcionalidade: Avaliacdo segundo critérios
parametrizados. Regra de negécio: Critérios podem variar por ambiente e contexto. Algoritmo/Mecanismo: Motor
de regras de inspecao. Estrutura de dados: Critério, item e resultado. Integracdo: Conformidade. Resultado:
Fiscalizacdo estruturada. Evidéncia: Regra e inspecdo. 73. Agenda de inspecdes Funcionalidade: Programacgao
das fiscalizacOes. Regra de negécio: Inspecdes possuem data, horario e responsavel. Algoritmo/Mecanismo:
Agendamento. Estrutura de dados: Agenda de inspecao. Integracao: Fiscalizacdo. Resultado: Organizacao da
fiscalizacdo. Evidéncia: Agenda. 74. Critérios parametrizaveis de avaliacdo Funcionalidade: Definicao dos critérios
de inspecao. Regra de negécio: Cada instituicao pode configurar critérios. Algoritmo/Mecanismo: Parametrizacgdo.
Estrutura de dados: Critérios e pesos/resultados. Integracdo: Indicadores. Resultado: Avaliacao estruturada.
Evidéncia: Cadastro de critérios. 75. Registro detalhado da inspecdo Funcionalidade: Registro completo do
processo fiscalizatério. Regra de negécio: Resultado deve possuir contexto e evidéncias. Algoritmo/Mecanismo:
Estrutura transacional. Estrutura de dados: Ambiente, operador, equipe, datas, resultado e evidéncias.
Integracao: IMR. Resultado: Registro auditavel. Evidéncia: Inspe¢ao armazenada. IX — INCONFORMIDADES,
CORRECAO E CICLO DE QUALIDADE 76. Registro de inconformidade Funcionalidade: Registro de falha
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identificada. Regra de negdcio: Inconformidade deve estar vinculada ao contexto. Algoritmo/Mecanismo: Registro
de ocorréncia. Estrutura de dados: Inconformidade e ambiente. Integracdo: Correcdo. Resultado: Formalizacdo da
ocorréncia. Evidéncia: Registro. 77. Classificacdo de inconformidade por criticidade Funcionalidade: Critica,
semicritica ou ndo critica. Regra de negécio: Classificacdo influencia pontuacdo e tratamento.
Algoritmo/Mecanismo: Classificacao parametrizada. Estrutura de dados: Tipo e criticidade. Integracdo: IMR.
Resultado: Quantificacdo da gravidade. Evidéncia: Registro e relatério. 78. Inconformidade vinculada ao ambiente
Funcionalidade: Identificacdo do local da ocorréncia. Regra de negécio: Toda ocorréncia deve possuir contexto
fisico. Algoritmo/Mecanismo: Associacdo relacional. Estrutura de dados: Ambiente-inconformidade. Integracao:
Relatérios. Resultado: Localizacdo precisa da falha. Evidéncia: Registro. 79. Inconformidade vinculada a atividade
Funcionalidade: Relacdo entre falha e atividade. Regra de negécio: Permite identificar a execu¢do que originou a
ocorréncia. Algoritmo/Mecanismo: Chave relacional. Estrutura de dados: Atividade-inconformidade. Integracao:
Correcdo. Resultado: Rastreabilidade causal. Evidéncia: Protocolo. 80. Registro de evidéncia da inconformidade
Funcionalidade: Imagem e demais evidéncias. Regra de negdécio: Ocorréncia deve ser documentalmente
comprovavel. Algoritmo/Mecanismo: Associacdo de midia. Estrutura de dados: Imagem, timestamp e contexto.
Integracao: Fiscalizacdo. Resultado: Evidéncia digital. Evidéncia: Arquivo associado. 81. Geracao automatica de
correcao Funcionalidade: Criacdo de nova acdo a partir da ocorréncia. Regra de negécio: Determinadas
inconformidades podem gerar corre¢do automaticamente. Algoritmo/Mecanismo: Regra de automacgao. Estrutura
de dados: Ocorréncia — correcdo. Integracdo: Agenda operacional. Resultado: Fechamento do ciclo de qualidade.
Evidéncia: Protocolo de correcdo. 82. Protocolo de correcdo Funcionalidade: Identificacdo da acdo corretiva.
Regra de negédcio: Correcdo mantém vinculo com origem. Algoritmo/Mecanismo: Geracao de identificador.
Estrutura de dados: Correcdo, origem e responsavel. Integracdo: Histérico. Resultado: Rastreabilidade da
correcao. Evidéncia: Protocolo. 83. Nova execucdo apds inconformidade Funcionalidade: Reexecucdo da
atividade. Regra de negdcio: Correcao pode demandar nova execucao. Algoritmo/Mecanismo: Geragao de nova
atividade. Estrutura de dados: Atividade original e corretiva. Integracdo: Agenda. Resultado: Corregao operacional
verificavel. Evidéncia: Histdrico. 84. Validacdo da correcdo Funcionalidade: Confirmacdo do atendimento. Regra
de negdcio: Correcao somente é encerrada apos validacao conforme regra. Algoritmo/Mecanismo: Mudanca de
estado. Estrutura de dados: Correcao, resultado e evidéncia. Integracdo: Qualidade. Resultado: Encerramento
controlado. Evidéncia: Registro. 85. Controle de reincidéncia Funcionalidade: Identificacdo de ocorréncias
repetidas. Regra de negdécio: Reincidéncia pode ser analisada por ambiente, equipe ou operador.
Algoritmo/Mecanismo: Correlacao histdrica. Estrutura de dados: Histérico de inconformidades. Integracdo:
Indicadores. Resultado: Identificacdo de padrdes de falha. Evidéncia: Relatério. X — GEOLOCALIZACAO E
MONITORAMENTO ESPACO-TEMPORAL 86. Registro de latitude Funcionalidade: Armazenamento da coordenada
geografica. Regra de negdcio: Localizacdo integra o registro operacional. Algoritmo/Mecanismo: Captura de
coordenada. Estrutura de dados: Latitude. Integracdo: Mapa e protocolo. Resultado: Evidéncia espacial.
Evidéncia: Registro GPS. 87. Registro de longitude Funcionalidade: Armazenamento da coordenada. Regra de
negécio: Complementa a localizagdo. Algoritmo/Mecanismo: Captura GPS. Estrutura de dados: Longitude.
Integracdo: Mapa. Resultado: Localizacao geografica. Evidéncia: Registro. 88. Registro de altitude Funcionalidade:
Armazenamento da altitude quando disponivel. Regra de negécio: Informacdo integra o contexto espacial.
Algoritmo/Mecanismo: Captura de localizagao. Estrutura de dados: Altitude. Integragao: Protocolo. Resultado:
Evidéncia espacial adicional. Evidéncia: Registro. 89. Associacdo GPS-atividade Funcionalidade: Vinculacado da
posicao a execucao. Regra de negdcio: Localizacdo compde a comprovacao da atividade. Algoritmo/Mecanismo:
Associacao temporal. Estrutura de dados: Atividade + coordenadas + timestamp. Integracao: Protocolo.
Resultado: Rastreabilidade espacial. Evidéncia: Protocolo. 90. Rastreabilidade espago-temporal Funcionalidade:
Combinacao de local e tempo. Regra de negécio: A execucdo é analisada segundo onde e quando ocorreu.
Algoritmo/Mecanismo: Correlacdo espacial/temporal. Estrutura de dados: GPS, timestamps e atividade.
Integracdo: Mapa e auditoria. Resultado: Evidéncia espaco-temporal. Evidéncia: Histdrico. 91. Mapa operacional
Funcionalidade: Visualizacdo espacial da operacdo. Regra de negécio: Atividades e operadores sdo representados
geograficamente. Algoritmo/Mecanismo: Georreferenciamento. Estrutura de dados: Coordenadas e objetos
operacionais. Integragao: Monitoramento. Resultado: Visao espacial. Evidéncia: Mapa. 92. Visualizacdo de
atividades em execucdo Funcionalidade: Acompanhamento espacial das atividades. Regra de negécio: Estado
operacional é atualizado. Algoritmo/Mecanismo: Atualizacdo de status. Estrutura de dados: Atividade, status e
GPS. Integracdo: Dashboard. Resultado: Monitoramento. Evidéncia: Tela operacional. 93. Visualizacdo de
atividades realizadas Funcionalidade: Representacdo das atividades concluidas. Regra de negécio: Histérico
permanece disponivel. Algoritmo/Mecanismo: Consulta geografica. Estrutura de dados: Atividade e coordenadas.
Integracdo: Mapa. Resultado: Histérico espacial. Evidéncia: Mapa e registros. XI — CONECTIVIDADE E OPERACAO
OFFLINE 94. Operacdo por Wi-Fi Funcionalidade: Utilizacdo conectada. Regra de negécio: Dados sdo sincronizados
com servidor. Algoritmo/Mecanismo: Comunicacdo de dados. Estrutura de dados: Transagfes operacionais.
Integracdo: Backend. Resultado: Operacao online. Evidéncia: Logs. 95. Operacdo por dados mdveis
Funcionalidade: Utilizacdo via rede mdvel. Regra de negécio: Operacdo ndo depende exclusivamente do Wi-Fi.
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Algoritmo/Mecanismo: Comunicacdo movel. Estrutura de dados: Transacles. Integracao: Servidor. Resultado:
Mobilidade operacional. Evidéncia: Logs. 96. Operacdo offline em fluxos determinados Funcionalidade: Registro
sem conectividade temporaria. Regra de negdcio: Determinadas operagdes podem continuar localmente.
Algoritmo/Mecanismo: Persisténcia local temporaria. Estrutura de dados: Dados pendentes de sincronizacao.
Integracao: Backend apds reconexdo. Resultado: Continuidade operacional. Evidéncia: Registros offline. 97.
Sincronizacao posterior Funcionalidade: Envio posterior dos registros. Regra de negécio: Dados pendentes sdo
sincronizados apds reconexao. Algoritmo/Mecanismo: Sincronizacdo. Estrutura de dados: Fila de dados.
Integracao: Aplicativo-servidor. Resultado: Recuperacao da conectividade. Evidéncia: Logs de sincronizacao. 98.
Continuidade operacional Funcionalidade: Manutencao de determinados fluxos durante instabilidade. Regra de
negdcio: Falha temporaria de comunicacdo nao necessariamente interrompe a atividade. Algoritmo/Mecanismo:
Operacao hibrida. Estrutura de dados: Dados locais/remotos. Integracdo: Backend. Resultado: Resiliéncia
operacional. Evidéncia: Registros. XIl — PROTOCOLO DIGITAL, HASH E BLOCKCHAIN 99. Protocolo digital de
limpeza Funcionalidade: Geracao de documento eletronico da execucao. Regra de negdcio: Execucdo consolidada
gera protocolo. Algoritmo/Mecanismo: Consolidacdo transacional. Estrutura de dados: Atividade e resultado.
Integracdo: Relatérios. Resultado: Comprovacao digital. Evidéncia: Protocolo. 100. Protocolo com identificador de
conclusdo Funcionalidade: Identificacdo individual da conclusdao. Regra de negdcio: Cada conclusdo possui
identificador. Algoritmo/Mecanismo: Geracao de ID. Estrutura de dados: Identificador. Integracdao: Hash e
blockchain. Resultado: Unicidade documental. Evidéncia: Protocolo. 101. Hash criptografico Funcionalidade:
Geracdo de representacdo criptografica do registro. Regra de negécio: Registro consolidado pode ser associado
ao hash. Algoritmo/Mecanismo: Funcao criptografica. Estrutura de dados: Hash e conteldo relacionado.
Integracdo: Protocolo. Resultado: Verificacdo de integridade. Evidéncia: Hash registrado. 102. Registro blockchain
Funcionalidade: Registro adicional de autenticidade/integridade. Regra de negécio: Informacao consolidada pode
ser associada a camada blockchain. Algoritmo/Mecanismo: Registro distribuido. Estrutura de dados:
Identificador/transagdo. Integragao: Protocolo digital. Resultado: Camada adicional de verificabilidade. Evidéncia:
Registro blockchain. 103. Integridade documental Funcionalidade: Verificacao da integridade do registro. Regra
de negdcio: Alteracdes posteriores podem ser identificdveis mediante mecanismos criptogréficos apropriados.
Algoritmo/Mecanismo: Hash. Estrutura de dados: Contelido + hash. Integracao: Auditoria. Resultado: Maior
confiabilidade documental. Evidéncia: Hash. 104. Verificabilidade do registro Funcionalidade: Possibilidade de
conferir o identificador digital. Regra de negdcio: Registro possui referéncia verificavel. Algoritmo/Mecanismo:
Hash/blockchain. Estrutura de dados: ID e registro criptografico. Integracdo: Protocolo. Resultado: Verificacdo
independente da integridade. Evidéncia: Registro verificavel. 105. Cadeia documental digital Funcionalidade:
Encadeamento entre atividade, evidéncia e protocolo. Regra de negédcio: Resultado deve manter origem e
contexto. Algoritmo/Mecanismo: Relacionamento de entidades. Estrutura de dados: Atividade, evidéncia, hash e
protocolo. Integracdo: Auditoria. Resultado: Cadeia de evidéncias. Evidéncia: Histérico. XIll — PRODUTIVIDADE E
EFICIENCIA 106. Tempo logado Funcionalidade: Medicdo do tempo de utilizacdo operacional. Regra de negécio:
Tempo é associado ao profissional. Algoritmo/Mecanismo: Caélculo temporal. Estrutura de dados: Sessdo e
timestamps. Integracao: Produtividade. Resultado: Métrica de disponibilidade. Evidéncia: Relatério. 107. Tempo
de limpeza Funcionalidade: Medicdo do tempo efetivo da atividade. Regra de negécio: Inicio e conclusao
determinam intervalo. Algoritmo/Mecanismo: Calculo de duracdo. Estrutura de dados: Timestamps. Integracao:
Produtividade. Resultado: Tempo efetivo. Evidéncia: Protocolo. 108. Tempo de transito Funcionalidade: Medicao
do tempo entre atividades. Regra de negécio: Deslocamento pode ser analisado separadamente.
Algoritmo/Mecanismo: Andlise temporal entre eventos. Estrutura de dados: Timestamps e localizacdo. Integracao:
Produtividade. Resultado: Identificacdo de tempo ndo produtivo. Evidéncia: Relatério. 109. Area higienizada
Funcionalidade: Medicio de metragem executada. Regra de negdcio: Area é relacionada ao ambiente e atividade.
Algoritmo/Mecanismo: Consolidagdo de metragem. Estrutura de dados: Dimensdo do ambiente. Integracgao:
Produtividade e IMR. Resultado: Volume fisico executado. Evidéncia: Relatério. 110. Quantidade de limpezas
concorrentes Funcionalidade: Contagem especifica. Regra de negdcio: Modalidade ¢é diferenciada.
Algoritmo/Mecanismo: Agrega¢ao por tipo. Estrutura de dados: Tipo de limpeza. Integracdo: Dashboard.
Resultado: Indicador operacional. Evidéncia: Relatério. 111. Quantidade de limpezas terminais Funcionalidade:
Contagem especifica. Regra de negdcio: Modalidade é diferenciada. Algoritmo/Mecanismo: Agregacao. Estrutura
de dados: Tipo. Integracdo: IMR. Resultado: Indicador operacional. Evidéncia: Relatério. 112. Eficiéncia
operacional Funcionalidade: Calculo de eficiéncia. Regra de negdcio: Resultado relaciona producdo e
tempo/recursos. Algoritmo/Mecanismo: Férmula de eficiéncia parametrizada. Estrutura de dados: Produgdo e
tempo. Integracdo: Dashboard. Resultado: Indicador de desempenho. Evidéncia: Relatério. XIV — SCORE BACPRO
E RISCO BIOLOGICO 113. Score BACPRO Funcionalidade: Indicador consolidado de desempenho. Regra de
negdcio: Multiplas dimensdes podem compor a pontuagdo. Algoritmo/Mecanismo: Algoritmo de composicao do
score. Estrutura de dados: Indicadores e pesos/parametros. Integracdo: Dashboard. Resultado: Pontuagao de 0 a
100. Evidéncia: Dashboard e metodologia. 114. Score BACPRO atual Funcionalidade: Indicador do estado
corrente. Regra de negdcio: Resultado representa o periodo/estado configurado. Algoritmo/Mecanismo: Calculo
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atualizado. Estrutura de dados: Dados recentes. Integracdo: Dashboard. Resultado: Visdo atual. Evidéncia:
Dashboard. 115. Score BACPRO mensal Funcionalidade: Consolidacdo mensal. Regra de negdcio: Dados sao
agregados por periodo. Algoritmo/Mecanismo: Agregagao temporal. Estrutura de dados: Registros mensais.
Integracdo: Dashboard. Resultado: Desempenho mensal. Evidéncia: Relatério. 116. Score BACPRO anual
Funcionalidade: Consolidacdo anual. Regra de negdcio: Histérico anual é agregado. Algoritmo/Mecanismo:
Agregacao temporal. Estrutura de dados: Dados anuais. Integragdo: Dashboard. Resultado: Visdo histérica.
Evidéncia: Relatério. 117. Andlise de risco biolégico ambiental Funcionalidade: Andlise dos ambientes segundo
parametros de risco. Regra de negécio: Risco é relacionado ao ambiente e criticidade. Algoritmo/Mecanismo:
Classificacao e agregacao. Estrutura de dados: Ambiente, risco e criticidade. Integracao: IA e indicadores.
Resultado: Mapa de risco. Evidéncia: Dashboard. 118. Percentual de ambientes em risco Funcionalidade:
Indicador percentual. Regra de negdcio: Ambientes sdo classificados segundo parametros definidos.
Algoritmo/Mecanismo: Calculo percentual. Estrutura de dados: Quantidade total e quantidade em risco.
Integracdo: Dashboard. Resultado: Percentual de risco. Evidéncia: Relatério. 119. Distribuicdo de risco por
criticidade Funcionalidade: Cruzamento de risco e criticidade. Regra de negécio: Risco é analisado segundo
classes de ambiente. Algoritmo/Mecanismo: Agregacao multidimensional. Estrutura de dados: Risco + criticidade.
Integracdo: Dashboard. Resultado: Distribuicdo analitica. Evidéncia: Relatério. 120. Evolugao temporal do risco
Funcionalidade: Analise histérica. Regra de negécio: Dados sao comparados por periodos. Algoritmo/Mecanismo:
Série temporal. Estrutura de dados: Histérico. Integracdo: Indicadores. Resultado: Tendéncia de risco. Evidéncia:
Relatério. XV — ICSA — INDICE DE COBERTURA SANITARIA AMBIENTAL 121. indice de Cobertura Sanitéria
Ambiental — ICSA Funcionalidade: Mensuragdo temporal da cobertura sanitaria. Regra de negécio: O indicador
considera periodos cobertos e descobertos. Algoritmo/Mecanismo: Célculo temporal de cobertura. Estrutura de
dados: Ambiente, periodos e eventos de limpeza. Integracdo: Dashboard e relatérios. Resultado: indice de
cobertura sanitaria. Evidéncia: Relatério ICSA. 122. Tempo coberto Funcionalidade: Medicdo do periodo de
cobertura. Regra de negdcio: Cobertura é determinada segundo parametros do modelo. Algoritmo/Mecanismo:
Célculo temporal. Estrutura de dados: Intervalos de cobertura. Integracdo: ICSA. Resultado: Tempo
protegido/coberto. Evidéncia: Relatério. 123. Tempo descoberto Funcionalidade: Medicdo do periodo sem
cobertura. Regra de negédcio: Intervalos sem cobertura sdo identificados. Algoritmo/Mecanismo: Calculo de
lacunas temporais. Estrutura de dados: Intervalos. Integracao: ICSA. Resultado: Tempo descoberto. Evidéncia:
Relatério. 124. Percentual coberto Funcionalidade: Céalculo percentual da cobertura. Regra de negdcio: Relacao
entre periodo coberto e periodo analisado. Algoritmo/Mecanismo: Calculo percentual. Estrutura de dados: Tempo
coberto/tempo total. Integracdo: Dashboard. Resultado: Percentual de cobertura. Evidéncia: ICSA. 125. Percentual
descoberto Funcionalidade: Célculo da lacuna de cobertura. Regra de negdcio: Relacdo entre periodo descoberto
e periodo total. Algoritmo/Mecanismo: Calculo percentual. Estrutura de dados: Intervalos. Integracao: ICSA.
Resultado: Percentual descoberto. Evidéncia: Relatério. 126. ICSA por criticidade Funcionalidade: Anélise de
cobertura por criticidade. Regra de negdcio: Ambientes criticos podem ser analisados separadamente.
Algoritmo/Mecanismo: Agregacao por criticidade. Estrutura de dados: Ambiente + criticidade + cobertura.
Integracdo: Dashboard. Resultado: Cobertura segmentada. Evidéncia: Relatério. 127. ICSA por tipo de limpeza
Funcionalidade: Andlise por modalidade. Regra de negécio: Diferentes modalidades podem gerar cobertura
distinta. Algoritmo/Mecanismo: Agregacdo por tipo. Estrutura de dados: Tipo + intervalos. Integracdo: Relatérios.
Resultado: Cobertura segmentada. Evidéncia: Relatério. 128. ICSA por ambiente Funcionalidade: Anélise
individual. Regra de negdcio: Cada ambiente possui trajetéria prépria de cobertura. Algoritmo/Mecanismo:
Célculo individualizado. Estrutura de dados: Ambiente + eventos. Integracdo: Gestdo. Resultado: Cobertura
especifica. Evidéncia: Relatério. XVI — IMR E MEDICAO DE RESULTADOS 129. Médulo IMR Funcionalidade:
Medicdo objetiva de resultados da limpeza. Regra de negécio: Indicadores de execucao e qualidade sdo
consolidados. Algoritmo/Mecanismo: Agregagao e calculo. Estrutura de dados: Execugdes, inspecgdes e
inconformidades. Integracao: Fiscalizacdo. Resultado: Medicdo estruturada. Evidéncia: Relatério IMR. 130.
Metragem solicitada Funcionalidade: Medicdo da demanda contratada/programada. Regra de negécio: Area
prevista é comparada a realizada. Algoritmo/Mecanismo: Agregacao. Estrutura de dados: Metragem e atividade.
Integracao: IMR. Resultado: Volume solicitado. Evidéncia: Relatério. 131. Metragem realizada Funcionalidade:
Medicao do volume efetivamente executado. Regra de negdcio: Execucdes concluidas compdem a metragem
realizada. Algoritmo/Mecanismo: Soma de dreas. Estrutura de dados: Ambiente + execuc¢do + area. Integracdo:
IMR. Resultado: Volume realizado. Evidéncia: Relatério. 132. Metragem nao realizada por expiracdo
Funcionalidade: Identificacdo da drea associada a atividades expiradas. Regra de negdcio: Prazo ndo cumprido é
separado da execucao. Algoritmo/Mecanismo: Classificacdo por estado. Estrutura de dados: Atividade + area +
status. Integracdo: IMR. Resultado: Metragem nao realizada por expiracdo. Evidéncia: Relatério. 133. Metragem
cancelada Funcionalidade: Identificacdo de d&rea associada a atividades canceladas. Regra de negdcio:
Cancelamento possui estado préprio. Algoritmo/Mecanismo: Classificagdo de status. Estrutura de dados:
Atividade + area + cancelamento. Integracao: IMR. Resultado: Separacao entre cancelamento e ndo execuc¢ao
por expiracdao. Evidéncia: Relatdrio. 134. Pontuacdo de inconformidades Funcionalidade: Consolidacdo das
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penalizacées/pontuacdes. Regra de negdécio: Classificacdo determina pontuacdo conforme parametrizacao.
Algoritmo/Mecanismo: Calculo de pontos. Estrutura de dados: Ocorréncia, criticidade e pontuacao. Integracdo:
IMR. Resultado: Pontuacdao acumulada. Evidéncia: Relatério IMR. 135. Fator de Qualidade — FQ Funcionalidade:
Indicador consolidado de qualidade. Regra de negdécio: Resultado é derivado dos parametros do IMR.
Algoritmo/Mecanismo: Calculo parametrizado. Estrutura de dados: Indicadores e pontuacdo. Integracao: IMR.
Resultado: Fator de Qualidade. Evidéncia: Relatério e meméria de célculo. XVIl — RELATORIOS, FILTROS E
INTELIGENCIA ANALITICA 136. Relatérios multidimensionais Funcionalidade: Cruzamento de diferentes
dimensdes. Regra de negdcio: Usudrio pode selecionar multiplos filtros. Algoritmo/Mecanismo: Consulta
multidimensional. Estrutura de dados: Dimensdes operacionais. Integracado: Todos os médulos. Resultado: Anélise
contextualizada. Evidéncia: Relatérios. 137. Relatério Otimizado Funcionalidade: Consolidacdo hierdrquica da
higienizacdo. Regra de negdcio: Visualizacao por unidade, ala, setor e ambiente. Algoritmo/Mecanismo:
Agregacdo hierarquica. Estrutura de dados: Estrutura fisica + atividades. Integracao: Operacao. Resultado: Visao
consolidada da execucdo. Evidéncia: Relatdrio Otimizado. 138. Relatdrios de protocolos Funcionalidade: Consulta
dos registros digitais de execucdo. Regra de negdcio: Protocolo é unidade documental da atividade.
Algoritmo/Mecanismo: Consulta estruturada. Estrutura de dados: Protocolo, operador, ambiente, GPS, ATP, hash e
blockchain. Integracao: Auditoria. Resultado: Evidéncia consolidada. Evidéncia: Relatério. 139. Dashboard
gerencial integrado Funcionalidade: Consolidacdo dos principais indicadores. Regra de negécio: Dados
operacionais alimentam indicadores. Algoritmo/Mecanismo: Agregacao e atualizagao. Estrutura de dados: KPIs.
Integracdo: Todos os mdédulos. Resultado: Visdo gerencial integrada. Evidéncia: Dashboard. 140. BACPRO
Nanolearning integrado a operac¢do Funcionalidade: Educagao continuada diretamente integrada ao ecossistema
operacional. Regra de negdcio: Contelidos educacionais podem ser disponibilizados ao profissional durante a
rotina operacional. Algoritmo/Mecanismo: Microlearning, apresentacao sequencial, interacdo e registro de ciéncia.
Estrutura de dados: Conteldo, cards, usudrio, progresso, histérico e confirmacdo. Integracdo: Operador,
comunicagao e educacao continuada. Resultado: Capacitacao digital rastreavel e associada ao usudrio. Evidéncia:
Cards, registros de progresso, confirmacdo de ciéncia e histérico de treinamento. CONCLUSAO DA MATRIZ A
andlise dos 140 critérios demonstra que a caracteriza¢do tecnoldgica do BACPRO nao decorre da existéncia
isolada de funcionalidades individualmente conhecidas no mercado, como cadastro, agenda, checklist, GPS,
aplicativo mével, relatérios ou inteligéncia artificial genérica. A singularidade tecnolégica estd associada a
composicao sistémica e interdependente dessas funcionalidades dentro de um modelo computacional
especializado para a higienizacao hospitalar. A diferenciacao técnica decorre especialmente da integracdo entre
o modelo hierdrquico de representacdo hospitalar, a classificacdo de ambientes e criticidade, a parametrizacao
dos tipos de limpeza, a geracdo automatica e manual de atividades, os cronogramas orientados por inteligéncia
artificial, o motor de regras, a inteligéncia logistica, a redistribuicdo e o balanceamento de atividades, a base de
conhecimento especializada, o tratamento de eventos candnicos provenientes de sistemas hospitalares, o
tratamento explicito de eventos ndo mapeados, os checklists parametrizaveis e espelhdveis, a inspecao
estruturada, a classificagao de inconformidades, a geracao de corregdes, a cadeia de corregao e validagao, a
geolocalizacao, o monitoramento operacional, a operacao online e offline, os protocolos digitais, a identificacdo
de conclusdo, o hash criptografico, o registro blockchain, a mensuracao de produtividade, o Score BACPRO, a
anélise de risco bioldgico, o indice de Cobertura Sanitaria Ambiental — ICSA, a Medic&o de Resultados — IMR, o
Fator de Qualidade, os dashboards, os relatérios multidimensionais e a educacdo continuada por BACPRO
Nanolearning. Assim, para fins de andlise de similaridade, ndo se mostra tecnicamente suficiente identificar se
determinada solucdo concorrente possui isoladamente uma funcionalidade semelhante. A comparacao
tecnicamente adequada deve verificar se a solucao analisada reproduz a mesma combinac¢ao funcional, as
mesmas regras de negdécio, a mesma ldgica de integracdo, os mesmos mecanismos algoritmicos, 0 mesmo
modelo de dados, os mesmos relacionamentos entre entidades, os mesmos resultados produzidos e a mesma
cadeia de evidéncias. A singularidade do BACPRO, portanto, deve ser avaliada em nivel de arquitetura e nado
apenas em nivel de funcionalidade superficial. Em particular, a existéncia de uma funcionalidade genérica em
outra plataforma ndo caracteriza, por si sé, equivaléncia técnica. Um sistema pode possuir GPS sem possuir
rastreabilidade espago-temporal da higienizagao, possuir checklist sem possuir ciclo integrado de inconformidade
e correcdo, possuir inteligéncia artificial sem possuir IA contextualizada ao dominio da higienizacdo hospitalar,
possuir agenda sem possuir cronograma inteligente baseado em criticidade, carga operacional e disponibilidade,
possuir integracdo hospitalar sem possuir modelo de eventos canonicos e tratamento de eventos ndo mapeados,
possuir blockchain sem utilizd-lo como componente de uma cadeia documental de protocolos de higienizacao, ou
possuir indicadores sem possuir o modelo temporal de cobertura sanitaria representado pelo ICSA. A andlise de
similaridade deve, portanto, considerar a equivaléncia substancial do conjunto tecnoldgico, e ndo a mera
coincidéncia terminolégica entre funcionalidades isoladas. O BACPRO caracteriza-se, dessa forma, como uma
plataforma tecnolégica verticalizada para inteligéncia operacional da higienizacdo hospitalar, cuja identidade
tecnolégica resulta da interacao entre seus modelos de dados, regras de negdcio, mecanismos algoritmicos,
processos operacionais, inteligéncia artificial especializada, inteligéncia logistica, mecanismos de rastreabilidade,
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indicadores préprios, protocolos digitais, estruturas de evidéncia e instrumentos de governanca. A presente
matriz constitui instrumento técnico destinado a subsidiar a demonstracdo objetiva da singularidade tecnoldgica
da solucdo, devendo ser analisada conjuntamente com a documentacao técnica, registros funcionais, arquitetura
do sistema, evidéncias de desenvolvimento, documentacao de propriedade intelectual, demonstracao pratica,
pesquisa mercadoldgica e demais elementos que componham o processo administrativo de contratacdo.
Resultado da matriz: 140 critérios técnicos individualizados para analise de similaridade, distribuidos entre
arquitetura, modelagem, operacdo, regras de negdcio, inteligéncia artificial, integracdo hospitalar, eventos,
logistica, inspecao, qualidade, rastreabilidade, evidéncias, produtividade, indicadores, ICSA, IMR, blockchain,
relatérios e educacdo continuada.

A presente declaracao tem validade de 90 (noventa) dias, a contar da data de emissao.

Floriandpolis, 28 de Agosto de 2026
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